Akademska godina 2016/2017

UPRAVLJANJE KVALITETOM

Pitanja

1. Što je kvaliteta?

2. Na kojim se razinama provodi filozofija potpune kontrole kvalitete, prema Armandu Feigenbaumu?

3. Kako je Genichi Taguchi definirao funkciju gubitaka?

4. Koja su dva temeljna Crosbyeva principa?

5. Nabrojite trenutno najpoznatije modele TQM-a!
1. Što je akreditacija laboratorija?

2. Nabroji 3 zahtjeva za upravljanje te 3 tehnička zahtjeva.

3. Koje su faze postupka akreditacije?

4. Objasnite pojam mjerne sljedivosti.

5. Nabroji organizacije u sustavu akreditacije.

1. Iz zadane baze podataka izradite Pareto dijagram.

2. Iz zadane baze podataka izradite histogram.

3. Iz zadane baze podataka izradite dijagram raspršenja te dajte prognozu što se može očekivati.

4. Iz zadane baze podataka izradite kontrolnu kartu.
5. Prikažite dijagram uzroka i posljedica na primjeru iz građevine.
1. Kako se definira kvaliteta izvođenja betonskih konstrukcija? 

2. Nabroji 5 građevnih proizvoda koji se ugrađuju u betonsku konstrukciju i na koje se primjenjuje TPBK !

3. Koja dva glavna poglavlja sadrži plan betoniranja i nadzora te koji su njihovi osnovni dijelovi?

4. U koja poglavlja se može grupirati Sadržaj plana kvalitete izvedbe?

5. Nabrojite od čega se sastoji sustav kvalitete građevinskog poduzeća.

1. Što je priručnik kvalitete?

2. Nacrtajte hijerehiju dokumentacije sustava upravljanja kvalitetom građevinskog poduzeća.

3. Nacrtajte hijererhiju dokumentacije sustava upravljanja kvalitetom građevinskog projekta.

4. Što je radna uputa?

5. Sadržaj radne upute?

6. Što se koristi u radnim uputama pri definiranju postupaka (načina) izvođenja pojedinih ispitivanja? 

1. Što je TPBK i što propisuje?

2. Koja su 4 načina ispitivanja svježeg betona?

3. Postupak kod izmjene konzistencije pri isporuci svježeg betona?

4. Koliko se uzoraka betona uzima prilikom kontrole istovjetnosti na mjestu ugradnje betona?

5. Što je izvještaj o sukladnosti betona?

1. Navedi koje je kontrole potrebno provesti pri osiguranju kakvoće stabilizacije zemljanih materijala.
2. Koje predradnje i radnje obuhvaća kontrola kakvoće kod primjene polimernih geomreža?

3. Koja su minimalna tekuća ispitivanja?

