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PROJEKT

—skup -povezanih aktivnosti - koriste resurse -usmjerene na cilj -uz ograni¢enja

Projekt — skup povezanih aktivnosti odredenih ciljem, opisima i tehni¢kim
uvjetima koji se moraju izvrsiti koriStenjem resura u zadanom vremenu
uz ogranicenje raspolozivosti novca za njihovo financiranje. (definicija
prema Kerzeneru)

— skup_zadataka ili aktivnosti od kojih svaka mora biti zavrSena
prije nego se moze zavrsSiti projekt.

— skup meduzavisnih i u logi€¢kom redoslijiedu povezanih aktivnhosti
(struktura!) usmjerenih ostvarenju postavljenih ciljeva.

— privremeni napor poduzet kako bi se kreirao proizvod, usluga ili rezultat.
Svi projekti kao sastavnice imaju: specifiCne izlaze (rezulate, proizvode),
definirane datume pocetka i zavrSetka i potrebne resurse (E. Bountalis).

— kompleksan, drustveni, otvoreni i dinamicki sustav (sistem) koji ima
odnos sa svojim okruzenjem (otvoreni sustav!)

— unikatan proces koji se sastoji od skupa koordiniranih i kontroliranih
aktivhosti s poCetkom i krajem, poduzet da postigne cilj u skladu sa
specificnim zahtjevima, ukljuCujuc¢i ograni€enja u vremenu,
troskovima i resursima. (ISO 10006, Quality in Project Management)

Projekt se bitno razlikuje od standardnih repetitivnih procesa.

To je pojedinacni, unikatni, nerutinski i nerepetitivni pothvat, odredenog
(odnosno ogranicenog) trajanja.



VRSTE PROJEKTA

Prema predmetu projekta:

- fiziCki i apstraktni

- tehnicki, gospodarski, kulturni, itd.

- istrazivacki, razvojni,

- po granama gospodarstva (npr. gradevinski)

Prema stupnju odredenosti:
- determinirani jer s aktivnhosti poznate prije faze izvodenja (mada ne potpuno!)
- stohasticki (aktivnosti nisu poznate, rezultate se ne moze predvidjeti)

INVESTICIJSKI projekti —oni kojima je predmet realizacija nekog ulaganja
(investicije). Takvi obuhvacaju i gradevinske projekte, ali i primjerice brodogradnju.

PROJEKTI IZGRADNJE GRADEVINSKIH OBJEKATA
- fizi€ki, tehnicki, razvojni, determinirani, investicijski, jednokratni

Freseova opc¢a podjela organizacijskih projekata ima tri gledista na
odredivanje projektnih vrsta:

- objekt projektiranja (Projektima koji su orijentirani prema materijalnom cilju ostvaruju
se promjene proizvodnog programa i programa plasmana neke proizvodne organizacije,
a izmedu procesno orijentiranih projekata razlikuju se procesi ucinaka (postupci u



ostvarivanju ponajprije nabave, proizvodnje i plasmana) od procesa upravljanja, kao sto su
informacijski procesi potrebni za koordiniranje procesa ucinaka)

- utjecaj okoline na projekt (Utjecaj uvijek postoji, ali varira —u pravilu je utjecaj okoline
veci Sto je projekt veci, a manji na projekte koji su maniji)

- stupanj projektne novosti (Razlikuju se projekti s visokim stupnjem suvremenosti od
projekata s malim stupnjem suvremenosti)

progreme pletmers neke proirvdne
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Definicije sustava (npr. poduzece je sustav)

« Sustav je kompleks elemenata koji se nalaze u uzajamnoj povezanosti (L.von
Bertalanffy).

« Sustav je skup objekata zajedno sa povezanoscu izmedu objekata i izmedu njihovih
atributa (svojstava) (A.D.Hall, R.E.Fagen).

« Sustav je skup od nekoliko komponenata medusobno povezanih u djelovanju i s
medusobnim utjecajem (A. Durasevic).

- Sustav je suvisla cjelina pri cemu je svaki dio te cjeline odreden njome te je usmjeren
ostvarenju odredenog cilja (M.Zaja).

« Sve ono za sto mozemo utvrditi stupanj slobode, i sve ono sto moZze izgubiti stupanj
slobode predstavija sustav (M.Toda, H.Shuford).

« Sustav je proces koji je u tijeku (S. Optner).

Karakteristike sustava

1) Rast, razvoj sustava

2) Elementi sustava

3) Cilj funkcioniranja sustava -zZeljeno stanje sustava
- kontinuitet funkcioniranja

- povecanje efikasnosti funkcioniranja
- kontinuitet povecanja efikasnosti
Proces sustava

Entropija

Upravljanje sustavom

Dinamicki pristup

Ekvifinalitet

Vjerojatnost



Strukturu sustava Cine njegovi elementi sa svojim obiljezjima, te
njihovi meduodnosi i sprege.

Dinamicke sustave karakteriziraju stalne promjene u uzajamnom
djelovanju okoline i sustava, te u medudjelovanju elemenata
sustava.

Pouzdanost sustava P(t) je vjerojatnost da sustav ispravno
funkcionira u vremenskom intervalu od 0 —t.

Ako je sustav sastavljen od n elemenata: S = E1, E2, ..., En

tada je i pouzdanost ukupnog sustava (P) funkcija pojedinih
pouzdanosti njegovih elemenata: P = f (p1,p2,...,pn)

Pouzdanost sustava kod serijskog spoja uvijek je manja od
pouzdanosti najslabije komponente, a u paralelnom spoju veca je od
pouzdanosti najpouzdanije komponente.



Cilj funkcioniranja sustava je Zeljeno stanje sustava, odnosno Zeljeni izlaz
susiava.

- ostvaruje se u zadanom ili u neodredenom vremenu
- postoje jednostavni i sloZeni ciljevi ( s podciljevima)
Opdéi ciljevi svakog sustava su:

1. Kontinuitet funkcioniranja

2. Povecanje efikasnosti funkcioniranja

3. Kontinuitet povecanja efikasnosti funkcioniranja

Entropija je mjera neodredenosti situacije u kojoj se sustav nalazi.

Svaki sustav je u stanju odredene nestabilnosti, ako se njegovo djelovanje ne
regulira on prelazi u stanje vece nestabilnosti.

»zato:

Funkcioniranjem sustava povecava se njegova stabilnost i smanjuje entropija.
Zbog smanjenja entropije funkcioniranje sustava treba biti stabilno te imati
stabilnu dinamiku razvoja. Najstabilnije funkcioniranje ima sustav kod kojeg je
funkcioniranje postiglo najveci stupanj razvoja, odnosno ono kod kojeg je
najmanja moguca entropija stanja (automatsko funkcioniranje).

Funkcioniranje sustava treba biti u skladu s postavljenim ciljem -ciljevima.
»zato:

Regulacija funkcioniranja sustava je proces djelovanja na input sustava koji
treba podeSavati i predstavlja srz upravljanja.

Niti jedan sustav ne moZze postojati niti opstati bez regulacije tj. mehanickog
djelovanja povratne sprege (posredna ili neposredna, pozitivna ili negativna)




Opéa NACELA
UPRAVLJANJA PROJEKTIMA

Definirati ciljeve projekta

Razviti plan ostvarenja projekta
Definirati temeljnu bazu kontrole
Upravljati rizikom

Ucinkovito zakljuciti



SPECIFICNOSTI REALIZACIJE
GRADEVINSKIH PROJEKATA

- zbog karaktera pojedinacnosti (unikatnosti) graditeljskog proizvoda za svaku se
gradevinu mora izraditi posebna projektna dokumentacija, kao i dokumentacija
organizacije proizvodnje (POG), jer se svaka gradevina gradi na posebnoj lokaciji ili/i u
drugim vremenskim uvjetima ili/i s razliCiitm radnim resursima (ljudima, strojevima), pa je
rutina manje izrazena;

- pri izvodenju gradevinskih radova proizvod je nepomican, a radnici i strojevi se
premjestaju (upravo obrnuto nego u industrijskoj proizvodniji na traci);

- realizacija gradevinskih radova obavlja u znacajnoj mjeri pod izlozenoscu brojnih
vanjskih, prirodnih utjecaja (temperatura, oborine, vodostaj i dr.);

- potrebno je dugo vrijeme za proizvodnju graditeljskog proizvoda — objekta;
- rad radnika u graditeljstvu je slozen (obavljaju veéi broj razligitih operacija);

- uklju€ene su mnoge i raznovrsne grane industrije u proizvodnji i transportu
graditeljskih materijala, gotovih elemenata za ugradbu i opreme;

- graditeljska proizvodnja je kolektivni rad, koji ovisi ne samo o radu pojedinih

radnika, vec u Citavom sustavu (kolektlvu) Koji uCestvuje u-proizvodniji. SloZenost i
raznolikost raznih procesa otezava ostvarenje ukupnoga procesa pri gradenju objekata;

- graditeljski proizvod je nakon dovrsenja nedjeljiv i nepokretan;
- proizvodi se naj¢esce za poznatog kupca (investitora).

Gradevinski projekt je skup svih organizacijskih, pripremnih i provedbenih
aktivnosti, koje se izvode radi izrade nekog objekta ili rjesenja problema.




IZLAZI | CILJEVI PROJEKTA

Projekt moze imati jedan opci i visSe odredenih ciljeva

(minimalizacija troskova, roka, rizika, te maksimalizacija kvalitete, odnosno
kvaliteta u zadanim okvirima) koji su u sloZzenim, ¢esto suprotstavljenim
odnosima.

Svakom cilju pridodaju se kriteriji za mjerenje ostvarenije cilja.
Vise cilijeva ima hijerarhiju (tezinu).

Razlikuje se cilj od outputa (izlaza) projekta.

Output graditeljskog projekta je gradevina (proizvod).

) Vanjski ytjecaji (iz pkoline -naglsustava)
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Sto treba biti definirano kroz
CILJEVE projekta

Ocekivani ishod

Potrebna sredstva (ukupna cijena)
Zadano vrijeme (pocetak i zavrsetak)
Sigurnost (- rizik)

Ukupna kvaliteta



Kakvi trebaju biti projektni ciljevi
(SMART - “pametni”)

S pecific (odredeni)

M easurable (mjerljivi)

A ssignable (dodjeljivi)

R ealistic (realisticni)

T ime related (vezani uz vrijeme)



Kontrola CILJEVA projekta

(Vodi¢ za analizu troskova i korisiti investicijskih projekata, Zagreb, 2007.)

Prema listi definicije ciljeva
(cilievi i Zeljene koristi ovise o investitoru i onome tko daje financijska sredstva ):

- Ima li projekt jasno odredeni cilj u smislu drustveno-ekonomskih varijabli?

- Mogu li se te drustveno-ekonomske koristi postié¢i izvedbom projekta?

- Jesu li ciljevi logi€ki povezani?

- Jesu li dobici (drzavna tijela i lokalna samouprava kao investitori gledaju na opcu
dobrobit) proizasli iz projekta vrijedni pretrpljenih troskova?

- Jesu li razmotreni svi najvazniji neposredeni i posredni drustveno-ekonomski
ucéinci projekta?

- Ako nije moguce mijeriti sve neposredne i posredne drustvene ucinke, jesu li
identificirani svi supstituti vezani za cilj?

- Jesu li naznacena sredstva mjerenja ostvarenja navedenih ciljeva?

- Dali je projekt uskladen s ciljevima fondova koje je postavila EU (ako su fondovi
izvor financiranja)?

- Dali je projekt uskladen s ciljevima EU specifi€énim za to podrucje (ako se
financira iz sredstava EU)?




Okruzenje sustava -okolina (nadsustav!)

« Okruzenjem sustava smatramo skup svih objekata izvan sustava za koji
vrijedi da:
1. Promjene obiljezja okruzenja utje€u na ponasanje sustava
2. Promjene ponasanja sustava djeluje na mijenjanje obiljezja sustava

 Vrste okruzenja sustava:

1. Okruzenje istog reda - sustav i okruzenje se uskladuju (oni zajedno tvore
sustav istog reda)

2. Okruzenje viseg reda - okruzenje sustava ima nadredeni polozaj

3. Ostala okruzenja - sva okruzenja koja postoje ali nisu bitna za funkcioniranje
sustava

- Dijelovanje okruzenja na sustav moze biti: - pozitivho, negativno, neznatno

Subvremeno poslovno okruzenje karakterizira:
» Narastanje slozenosti

* Povecanje koliCina promjena

« Velika koli€ina informacija

» Specijalizacija

* Generalizacija

 Kompleksnost u predikciji buducnosti

Sustav -organizacija odgovara na promjene u okruzenju.



RESURSI GRADEVINSKIH PROJEKTA

Svaki projekt ima ograni¢enja koja djeluju na: troskove, vrijeme i druge resurse.

Resursi mogu biti:

- Prirodni resursi: zemlja, voda, zrak, biljke, Zivotinje, minerali,

- Preoblikovani prirodni resursi: energija, materijal, tehnicCki sustavi (=strojevi)
- Ljudski resursi: ljudi, znanje, institucije

- Omogucavajuéi resursi: novac, informacije, prostor

- Vrijeme

Resusrsi obuhvacaju sve ono sto je potrebno za realizaciju projekata.

Mogu se akumulirati na primjeren nacin i pripremiti u koliCini koja je potrebna za prosece
planiranog projekta, ili osigurati u okviru obnovljivih izvora ¢ija izdasnost (kapacitet) nece
ugroziti pomenute procese. Da bi realizacija projekta bila efikasna koristenje resursa mora
biti neometano, planirano i optimizirano u okviru ostalih ograni€enja koja projekii
podrazumjevaju.

Resursi za izvodenje gradevinskih projekata (prema Meredithu) su:
- ljudi (ljudski rad),

- strojevi —postojenja i oprema,

- materijali,

- energija,

- novac,

- informacije,

- prostor,

- u Sirem smislu i odluke i vrijeme.




Karakteristicne FAZE GRADEVINSKOG PROJEKTA
(prema Morrisu)
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Kao i Ziva bica (kao i rat), tako i projekti imaju svoj zivotni vijek (na kraju treba ispuniti zadani cilj).



KOCIPIRANJE
Projekt pocCinje idejom. IDEJA nastaje saznanjem o nekoj potrebi u realnom svijetu
koja zahtjeva zadovoljenje ili problemu koiji treba rijesiti (npr. prosSirenje proizvodnje,
promjena lokacije djelovanja itd.)
Potrebno je prikupljanje, analiza i obrada informacija na osnovu kojih se koncipira
riesenja u obliku predinvesticijske studije. Prosjecno traje oko pola godine.
ZavrSava donoSenjem investicijske odluke o nastavku ili odustajanju od projekta.

DEFINIRANJE (PROJEKTIRANJE — glavni i izvedbeni projekt)
U toj fazi radi se model projekta, kojim se projekt definira dovoljno detaljno, kako bi
se mogao jednoznacéno izvoditi u realnom svijetu.

Model projekta radi se graficki, tekstom, brojéano ili u digitalnom obliku. Ti modeli
nazivaju se projektna dokumentacija (glavm | izvedbeni projekt).

|lzmedu viSe varijanti treba izabrati najbolje rjeSenje (model).

Na osnovu projekine dokumentacije provodi se izbor izvodacCa radova. Faza
definiranja traje 1 - 2 godine. U sklopu ove faze, a prije izodenja gradevinskih
radova potrebno je ishoditi dozvole.

REALIZACIJA

lzvodac(i) koji je(su) ugovorio(li) posao s investitorom zajedno s kooperantima
obavlja (ju) radove realizacije projekta, u prosjeku 0,5 -1,5 godine.

KORISTENJE (UPORABA, EKSPLOATACIJA)
Ovisno o vrsti konstrukcije, traje 50 - 100 i vise godina. Ekonomski vijek koristenja
(kroz koji se objekt treba isplatiti) je kraci. Tijekom faze je potrebno gradevinu
odrzavati u skladu s bitnim, zakonom propisanim uvjetima (duznost vlasnika) koji
jamce sigurno koristenje. Moguca je promjena namjene.

RAZGRADNJA
ll(\la kraju uporabe. Kada se vise ne moze ili ne isplati (viSe isplati nesto drugo)
oristiti.



INICIJACIJA -KONCIPIRANJE projekta
- opc¢enito

Inicijacija ukljuCuje sam pocetak projekta, a definira se koja je svrha i doseg projekta.

U prvoj fazi se uoCava poslovni problem ili poslovna prilika, dogovara se rjesenje,
osmisljava projekt koji nudi rjesSenje, te se imenuje projektni tim. Inicijacijom projekta
uspostavljaju se osnovne odrednice prije pokretanja projekta, definiranje potrebnih znanja
za projekt, povezivanje spoznaja o potencijalnom projektu s postojecim resursima,
definiranje procedura izvjestavanja u projektu itd. U ovoj se fazi zapravo postavljaju temel;i
koji ¢e se kasnije koristiti kao osnova za daljnje izvodenje projekta.

U prvoj fazi postoji nekoliko osnovnih zadaca (podfaza) koje se moraju napraviti:

1. Radi se poslovni slucaj. Mora se napraviti detaljna definicija problema ili prilike, analiza
potencijalnih mogucnosti riesavanja problema (za svaku opciju radi se SWi Tanallza) te
se predlaze jedna mogucénost i genericki plan implementacije.

2. Izvodi se studija provedivosti. Njena svrha je procijeniti koliko je vjerojatno da ¢e neka
mogucnost postici koristi navedene u poslovnom slucaju. Ona takoder treba istraziti jesu i
predvideni troskovi u razumnim granicama, je li rjesenje moguce postici, jesu li rizici
prihvatljivi i je li neki od problema moguce izbjeci.

3. Uspostavljaju se uvjeti i veze. U ovoj podfazi se zapravo formira cijeli projekt; ona
definira viziju, ciljeve, doseg i outpute projekta. Takoder se radi organizacijska struktura
(uloge i odgovornosti) i sazeti plan aktivnosti, resursa i financija potrebnih za poduzimanje
projekta, te se navode moguci rizici, problem| pretpostavke planiranja i ogranicenja.

4. Imenuje se projektni tim. lako se voditelj projekta moze imenovati i prije, u ovoj podfazi
svakako se mora imenovati jer on mora biti imenovan prije uspostavljanja projektnog tima.

5. Uspostavlja se projektni ured. To je fiziCko okruzenje u kojem ¢&e biti baziran tim. lako
je uobi€ajeno da to bude stvaran centralni ured, moguce je da to bude i virtualni ured, gdje
su Clanovi tima na razli¢itim lokacijama diljem svijeta.

6. lzvodi se ocjena faze. Ovo je zapravo kontrolna to¢ka kako bi se bilo sigurno da je
projekt postigao planirane ciljeve.



Istrazivanja i potrebne
informacije za projekt

Za razvoj —upravljanje projektom (investitoru u fazi koncipiranja, a vrlo sli¢no |
izvodadu za izradu idejnog POG-a, odnosno davanje ponude) potrebne su
informacije o:

- fiziCkom okruzenju projekta (tlo, vode, klima, topografija ...)

- drustveno-ekonomskom okruzenju projekta (kultura, religija ...)

- pravnom sistemu (specifiCan za svaku drzavu)

- potrebi zastite Covjekove okoline

- trziStu (proizvoda, radne snage ...)

- sirovinama (za proizvodni projekt)

- svim zahtjevima narucitelja —korisnika-kupca (izvodacu o zahtjevima investitora,
investitoru o daljnjim korisnicima kojima je hamjenjeno)

« Istrazivanja se vremenski preklapaju sa studijama, jer se razradom studija
utvrduje potreba za informacijama.

» |strazivanja se provode:
— na terenu (terenska istrazivanja)
— prikupljanjem i obradom podataka (analize, laboratorij)



Elementi (pred)investicijske analize -
Informacije | scenariji koji se rade prema njima

ISTRAZIVANJA
|OBRADA > BAZE
PODATAKA PODATAKA SCENARIJI
V \4 l \
Tehnicke informacije > Tehnicka opravdanost
Drustveno ekonomske .| Drustveno ekonomska
informacije - opravdanost Najbolji scenarij
prema
investicijskoj
stuidiji
Informacije o okoliSu > UcCinci na okolis
. . . .. - Ukupni utroSak
Financijske informacije > . .
planiranog projekta /



Predinvesticijske studije

Predinvesticijske studije su sve studije koje prethode donosenju odluke o
investiranju, tj. realizacije investicije. Dakle, izraduju se u fazi koncipiranja
projekta. Kod nas se takve studije ¢esto nepravilno nazivaju investicijski program.

Investicijske odluka donosi se na osnovi:

- ocjene efikasnosti ulaganja

- ocjene izvodljivosti projekta = STUDIJE 1ZVODLJIVOSTI (Feasibility Studies)
- procjene rizika

Predinvesticijskim studijama odreduju se: ciljevi projekta, efekti ulaganja,
izvodljivost projekta, potrebno vrieme izvodenja projekia, ograni¢enja i rizici.
Proces izrade predinvesticijskih studija je iterativan.

Cijeli proces izrade predinvesticijskih studija moze se programirati.

Vrste predinvesticijskih studija su:

- Studije 0 mogucnosti

- Studije podrske

- Predstudije, studije i ocjene opravdanosti




STUDIJE MOGUCNOSTI
Radi se na osnovi procjenjenih veli¢ina i iskustvenih pokazatelja, kako bi se sa sto
manje ulaganja ocijenilo da li se ideja moze ostvariti i s kakvim efektima.

STUDIJE PODRSKE

Analiziraju se i ocjenjuju pojedinacni elementi kao Sto su: trziste, sirovine, radna
snaga, energija, itd.

PRETSTUDIJE OPRAVDANOSTI

Prethodno se radi idejno tehni¢ko rieSenje objekta. Njime se odreduju polozaj,
tehnicke veliCine i kvalitativne karakteristike objekta. Ta studija se radi na osnovi
rezultata studija podrske i tehniCkog idejnog riesenja objekta i to u nekoliko
varijantnih rjesSenja izmedu kojih se trazi optimalno rjesenje u odnosu na
postavljene kriterije.

STUDIJE OPRAVDANOSTI

Analizira se optimalno rjesenje dobiveno predstudijom izvodljivosti, kako bi se sa
sto ve¢om pouzdanos¢u mogla donijeti odluka o investiranju. Radi se idejni projekt
ogjeléta kako bi se dobile tocnije veliCine i odrednice kvalitete koje odreduju cijenu
objekta

Na osnovi te studije donosi se definitivna odluka o realizaciji projekta.

OCJENA OPRAVDANOSTI

To je ocjena koju na osnovi studije opravdanosti daje banka ili druga financijska
institucija koja financira ili sudjeluje u financiranju projekta.




Struktura financijske analize

(Vodi¢ za analizu troskova i korisiti investicijskih projekata, Zagreb, 2007.)

lzracun financijske
interne stope
rentabilnosti na
ulaganje

5.

[1 . Ukupno ulaganje

[2 Ukupni redovni »| 4 Financijska odrivost

~ troSkovi i prihodi

lzracun financijske
intrene stope
rentabilnosti na
viastiti kapital

[3. lzvori financiranja » 6.




Odredivanje cijena u ranim fazama razvoja projekta

Kod razli€itih faza razvoja gradevinskog projekta razli€iti struCnjaci, na razliCite
nacine, s tada dostupnim podacima, odreduju troskove i cijene koji se razlikuju po
svojoj preciznosti (pouzdanosti). U pocéetku zivotnog vijeka projekta radi se o
grubim, pausalnim procjenama vrijednosti (investitora tj. konzaltinga) koje
su najjednostavnije, ali u najve¢oj mjeri podlozne kasnijim izmjenama
(projektantska vrijednost za cca.+/- 20%).

Idejna faza —koncipiranje projekta
-najgrublja procjena kostanja koju obavlja
investitor, tj. konzalting, u okviru studija
izvodljivosti (Feasibility Studies) —prema
prosje¢noj cijeni m? potrebne vrste
gradevine.

Projektna dokumentacija (predracun)

-davanje cijene od strane projektanta, prema
opisima poslova kroz stavke projektantskog
troSkovnika —na bazi prosjecnih jedini¢nih
cijena (kvartalna “Standardna kalkulacija”
IGH-a —za standardne stavke i neke tipske
zgrade po regijama RH) dok jos izvoditel
nije poznat. Kvalitetni, specijalizirani
konzultant (kao prof. Dress u Stuttgartu)
moze i na ovom stupnju razvoja projekta, uz
optimalnu organizaciju, odrediti investitoru
koja bi cijena bila realna.




Za “grubo” predvidanje troskova realizacije mogu se koristiti podaci kao u tablici:

Pokazatelji troSkova gradenja - 2006

Procentualni udio grupa troskova 2. razine u troSkovima grupe i ukupnim troskovima zgrade
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Tablica je izradena na temelju podataka iz knjige "Baukosten 2005" (Troskovi gradnje 2005), Baukosteninformationszentrum Deutscher Architektenkammern, Stuttgart.
Podaci mogu posluZiti kao orijentacija prilikem prorauna okvirnih troékova u ranim fazama projekta kad postoje samo programski podaci o gradevini.

Pripremio: Zlatko Hanzek

Hrvatska komora arhitekata i inZenjera u graditeljstvu
Razred arhitekata



Faze gradevinskog projekta -Moguce PREKRETNICE

Prekretnice (Milestone)
-odluc€ivanje DA -(ide se u sljedecu fazu)
ili NE (-odustajanje, odnosno zaustavljanje

 KONCIPIRANJE
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~ DEFINIRANJE ’
~ IZVOPENJE

(NE)lzvodljivost moze biti:
- zakonska _— -

o 5 )
- tehnicka ~ KORISTENJE
- ekonomska 10 4
- financijska S ‘ J
Ukoliko se tijekom razvoja projekta -
(prvo u fazi koncipiranja s predinvesticijskim N
studijama) pokaze da je projekt neizvodljiv, - RAZGRADNJA -
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Cjelozivotni TROSKOVI GRAD. PROJEKATA

Pokazalo se da troskovi koristenja i odrzavanja i troSkovi razgradnje u konacnici ¢esto
bivaju vedi od inicijalnih (kapitalnih) troSkova gradevinskih sustava.

Ako se uzmu u obzir i poboljSanja, radovi na postojec¢im zgradama mogu dosec¢i svake godine 5%
kapitalne vrijednosti zgrada na nacionalnoj razini. U zemljama razvijenih ekonomija priblizno 50%
troSkova gradnje odnosi se upravo na odrzavanje (uklju€ujuéi obnovu). Ukupni izdaci za ukazuju da od
sveukupnih tro8kova gradevine na projektiranje i gradenje otpada 30 -35% (inicijalni troSkovi), a na
uporabu i odrzavanje, tzv. fazu komisije, 60 -65% gledano za razdoblje od 25 -30 godina. (TroSkovi
odrzavanja zgrada godisnje iznose 2-3% odrzavanje zgrada i imaju tendenciju rasta i u Velikoj Britaniji
samo za zgrade iznose 5% bruto domaceg proizvoda.)
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Mogucnost utjecaja na sveukupne troskove projekta po fazama zivotnog ciklusa gradevine



Mogucnost utjecaja na troskove projekta (Ahujaidr., 1994.)

Mogucénost (investitora) da utjece na
konacne karakteristike i ukupne troskove
'projekta najveca je u pocCetku projekta, a
progresivno se smanjuje kako projekt ide
kraju (kada je sve vec€ definirano promjene
su teZze moguce).

U fazi uporabe nastaje velika grupa troSkova

VELIKA

——

PLANIRANJE NA KONCEPTUALNOJ RAZINI

DIZAJN i

et | odrzavanja od kojih mnogi jako ovise o
odlukama koje se donose prije pocCetka
pEy— ] gradenja. Empirijski podaci pokazuju da

se u pripremi odlucuje o 80% troskova, a
za preostalih 20% je razmjerno mala
mogucénost upravljanja.
Iskustva u nekim drzavama EU ukazuju na
povrsETAK moguce ustede u ukupnim, cjelozivotnim
VRIJEME troskovima gradevina do 20% vrijednosti.
Vrijeme i napor uloZeni za izbor optimalne varijante gradevinskog projekta, buduceq sustava
za_eksploataciju, kao i bolji nadzor i veéi troskovi (jednokratni) za kvalitetniju realizaciju, u
pravilu bi trebali osigurati da budu potrebna manja financijska sredstva tijekom uporabe (tekudéi
troskovi), odnosno minimiziranje investicijskih izdataka dovodi do vecih troskova koristenja.

Generalna procjena je da tzv. “jeftine gradevine” koje ne uvazavaju kasnije troS8kove mogu biti

povoljnije najvise za 10 =20% investicijske vrijednosti, dok povecanje zbog usteda u
buducénosti (npr. omogucavanije fleksibilnosti gradevine, izolacije, lakSe odrzavanje itd.) moze
iznositi cca. 2 -3%.

No, tu je vazno biti svjestan koliko se svi ti troskovi znatno razlikuju od regije do regije, jer
direktno ovise o cijeni ljudskog rada. Zato je uvijek potrebno napraviti posebnu analizu s
odgovarajuéim vrijednostima utjecajnih parametara.

PROJEKT U FUNKCI

L —s—— MOGUENOST UTJECAJA NA CIENU PROJEKTA

S
B




DEFINIRANJE -PLANIRANJE projekta
- opcenito

Druga faza je zapravo razrada prethodne faze, te shodno tome zahtijeva to¢nu
identifikaciju potrebnih resursa, uspostavljanje to¢nih rokova, troskova i parametara
izvodenja. Dakle, potrebno je poduzeti detaljno planiranje kako bi se osiguralo da ¢e
aktivnosti koje se 1zvrSavaju u fazi realizacije projekta biti ispravno poredane,
podrzane resursima, izvrsene i kontrolirane.

Zbog toga se mora poduzeti sljedece korake:

1. Razviti plan projekta. Najprije se mora dokumentirati plan projekta. Takoder, treba
napraviti hijerarhijsku shemu faza, aktivnosti i zadataka koji se moraju poduzeti
tijiekom projekta te se za svaku aktivnost i zadatak dodjeljuju se resursi i radi se
detaljan raspored projekta.

2. Razviti plan resursa. Cim je napravljen plan projekta, potrebno je alocirati potrebne
resurse za poduzimanje svake aktivnosti i zadatka iz plana projekta. Tada je potrebno
detaljno procijeniti potrebne resurse po tipovima (radna snaga, oprema i materijali),
koliCine svakog resursa, uloge, odgovornosti i popis kvalifikacija za svaki ljudski
resurs, stavke, svrhu i specifikaciju svake opreme, te stavke i koliina svakog
materijalnog resursa.

3. Razviti financijski plan. Sli¢no planu resursa, financijski plan se radi kako bi se
identificirala koliCina financijskih resursa za svaki dio projekta. Kvantificira se ukupni
troSak osoblja, opreme i materijala i definira se plan troSkova kako bi voditelj projekta
mogao usporediti planirane i realizirane troskove. Dakle, jako je vazno napraviti dobar
financijski plan jer e uspjeh projekta ovisiti o tome je li proces realiziran unutar
planiranog vremena, budzeta i zadane kvalitete.

4. Razviti plan kvalitete. Za uspjeh projekta je od temeljne vaznosti poznavanje
oCekivanih klijentskih zahtjeva kvalitete. Zbog toga plan kvalitete tocno definira Sto se
podrazumijeva pod kvalitetom, radi se jasan popis ciljeva kvalitete za konaCan
rezultat projekta, a svaki cilj kvalitete se opisuje kriterijima i standardima, definiraju se



aktivnosti kojima ce se to postici, te se definiraju tehnike koje ¢e se koristiti pri
kontroli rezultata projekta. Napokon, potrebno je i kontrolirati kvalitetu samih
procesa tijekom izvrsenja projekta.

5. Razviti plan rizika. Dokumentiraju se mogucdi rizici unutar projekta, te se
opisuju radnje koje ¢e se poduzeti kako bi se sprijecilo nastajanje rizika i
smanjio utjecaj rizika ako se dogodi. To je vrlo vazno kako bi se znalo ublaziti
rizike Cak I prije nego do njih dode u fazi realizacije projekta.

6. Razviti plan prihva¢anja. Plan prihnvacanja se radi kako bi se definirali kriteriji
putem kojih ¢e se dobiti suglasnost klijenta.

7. Razviti plan komunikacije. Plan komunikacije se radi da bismo znali na koji
¢e nacin svaka od zainteresiranih strana u projektu biti informirana o
napredovanju projekta. On identificira vrste informacija koje ¢ée se distribuirati,
metode kojima Ce se to obavljati, uCestalost distribuiranja i odgovornosti svake
osobe iz projekinog tima u vezi distribuiranja tih informacija zainteresiranim
stranama.

8. Razviti plan nabave. Identificira se elemente projekta koje ¢e biti potrebno
nabaviti od vanjskih dobavljaca. Taj plan ukljuCuje detaljan opis proizvoda
(dobara i usluga) koji ¢e se nabaviti od dobavljaca, opravdanost nabave za
svaki taj proizvod i raspored nabave. Tu se treba takoder i navesti kako je tekao
proces gdabira odredenog dobavljaca, te plan narudzbi i dostave za nabavljene
proizvode.

9. Ugovoriti nabavu s dobavljacem. lako nije obavezno, dobro je u ovoj fazi vec
potpisati ugovor s izabranim dobavljacem kako bi voditelj projekta tocno znao
ulogu dobavljaca i sto ocekivati od njegove dostave.

10. Napraviti ocjenu faze. Ponovno se radi kontrola kako bi voditelj projekta znao
jesu li postignuti planirani ciljevi



SUDIONICI GRADEVINSKIH PROJEKATA

* Investitor

» (Financijeri)

« Konzalting (Konzultant)

* Projektant

* Revident

« Koordinatori zastite naradu l i ll
« Struéni nadzor

« lzvodac(i)

« Voditelj projekta

« Osim gore navedenih direktnih sudionika u projektu sudjeluju i indirektni
sudionici koji obi€no nemaju ugovorni odnos s investitorom, ali svojim
_all_kcl;(ijama, ili nedostatkom akcije mogu utjecati na ostvarenje ciljeve projekta.

akvi su:

- Organi uprave

- Organi vlasti

- Inspekcije (gradevinska, inspekcija rada, sanitarna i dr.)
- Politicke organizacije

- Sindikati

- Institucije koje kontroliraju kvalitetu

- Osiguravatelji i drugi



Neki sudionici u projektu redovito imaju suprotne
(Primjerice izvodac Zeli sto vecu cijenu
gradenja objekta, jer je to njegov prihod,
dok investitor Zeli Sto manju cijenu, jer
je to njegov trosak.)

Odnosi medu sudionicima odredeni su ugovorima.

Svi sudionici u projektu duzni su djelovati:
- u skladu s vaZzecim propisima, tako da ne Stete javnom interesu, okoliSu i
privatnom interesu drugih osoba,

- sukladno ugovornim obvezama,
- tako da postignu ciljeve projekta (rok, troskovi i kvaliteta, kako su odredeni

ugovornim dokumentima),
- U dobroj namijeri.

Da bi se to postiglo svaki sudionik treba planirati svoje aktivnosti,
a svi njihovi planovi trebaju biti koordinirani i uskladeni.




INVESTITOR (ili NARUCITELJ )

INVESTITOR je pravna ili fizicka osoba u ¢ije ime se gradi gradevina (Zakon
o prostornom uredenju i gradnji, Clanak. 178).

Investitor gradevinskih projekata moze biti:
- javna vlast

- privatni poduzetnik (-ci)

- zajednicka javno-privatna tvrtka

Drzava i lokalna samouprava investira u javne objekte i infrastrukturu.
Ukoliko nema mogucnosti financiranja od strane javnog sektora, moze se
ukljuciti privatni sektor. Privatni sektor u svom sudjelovanju mora naci vlastiti
interes (u pravilu to je povrat uloZzenog kapitala uz zadovoljavakuci profit).

Investitor moze projekt financirati viastitim ili tudim sredstvima (ulog ili zajam).

Financijska sredstva mogu biti iz javnih ili privatnih izvora ili kombinacijom tih
izvora. (Ve¢ dugo kod nas je najvedi investitor drzava, a ulaskom u EU o¢ekuje se
povlacenje vecih sredstava iz fondova, do brim dijelom upravo za gradevinske projekte)

Poseban su slu¢aj PROJEKTI JAVNO-PRIVATNOG PARTNERSTVA (JPP).

Privatni partneri na sebe preuzimaju rizike projektiranja i gradenja (ako premasi
rokove izgradnje ili troSkovnik, sam snosi posljedice), rizik raspolozivosti gradevine
(svaki kvar mora ukloniti na vrijeme) i rizik varijacije u potrazniji objekta.

Nakon isteka ugovorenog roka (optimalnim se smatra 25 -30 god.) investitor
javnom partneru vraca objekt u vlasnistvo.




JPP po modelu PFI (Private Finance Initiative) primjenjuje se od 1992. god. u V.B.

-Drzava ili lokalna vlast povezuju se s tvrtkama investitorima koje projektiraju, grade
(novi ili rekonstruiraju) i odrzavaju neki objekt od javnog znacaja (kao npr. skola, vrtica,
bolnica, sveudiliSta, zatvora itd.) te_jamce njegovu kvalitetu, upotrebljivost i popunjenost.

-Kroz neku vrstu operativnog leasinga objekt se prenosi na investitora, a drzava ili

jedninica lokalne uprave plac¢a investitoru najam za vrijeme uporabe, dok sama
naplacuje od korisnika.

BOT (Build Operate Transfer) oblik javno-privatnog partnerstva, uglavnom za
izgradnju infrastrukturne ( I|E>Irome’[n|ce vodoopskrba, gospodarenje otpadom i dr.)

-prvi puta primLenjen je u Hong Kongu (za tunel) i Turskoj (za gradnju HE) 70 tihi
sredinom 80-tih god. 20. st.

-Model je koncesijski, Sto znadi da se privatna tvrtka napla¢uje od gradana, a drzava

je samo kontrolor i regulator (ako ne izvrdava obveze podlozan je kazni, a da posao ne
obavi javno poduzece kazan se ne bi naplatila.)

Lokalna vlast prije kretanja u projekt mora napraviti komparaciju po kojoj bi se vidjelo
koliko bi je neki projekt koStao kada bi se u njega iSlo po klasichom investicijskom
modelu, a koliko po modelu javno-privatnog partnerstva.

Agencija za JPP treba nadzirati i odobravati svaki ugovor o JPP-u.

Prema statistici EU primjenom JPP-a u javnim investicijama ustedi se prosijeku

iznosi 17 %, prije svega zbog racionalnijeg postupanja privatnika (Npr. Njemacka ima
dovoljno prostora za zaduzivanje, ali ipak 40 % javnih investicija radi po PFl modelu.)

JPP nije za komercijalno-gospodarske djelatnosti. Problemi u svezi JPP:

-potrebno viSe vremena za izradu dokumentacije (vise “papirologije”)

-postupak izbora izmedu zainteresiranih privatnih partnera moze biti zahtjevan proces
-nitko u svijetu do sada nema dovljno dugo iskustvo s JPP-om (25 -30 god.)
-needuciranost, neprilagodenost svih zakona, sporost u provedbi




Usporedba troskova i placanja prema klasicnom modelu
iInvestiranja i u slucaju primjene JPP
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Investitor tijekom faza razvoja gradevinskog projekta:

- Inicira projekt

- Donosi investicijsku odluku

- Pribavlja financijska sredstva

- Pribavlja zemljiste (dokazi o viasnistvu za dobivanje dozvole)

- Pribavlja dokumentaciju i dozvole (lokacijske, gradevinske, uporabne)

- Nabavlja radove i usluge —donosi konacnu odluku 0 angaziranju i placa prema ugovoru

- Preuzima gradevinu i obavjes$tava (izvodaca) o eventualnim nedostacima u propisanom roku

- Koristi gradevinu (ako je ne proda nekim drugim daljnjim korisnicima)

- Odrzava gradevinu (ili korisnici koji su je kupili od investitora)

- Rekonstruira i adaptira gradevinu —kroz novi (pod)ciklus projekta (sli¢an kao prije
gradnje nove)

- Rusi gradevinu —kroz novi (pod)ciklus projekta (sli¢an kao prije gradnje nove)

Investitor je duzan osigurati stru¢ni nadzor gradenja gradevine i koordinatore

zastite na radu u fazi projektiranja i u fazi gradnje.

Projektiranje, kontrolu i nostrifikaciju projekata, koordiniranje ZNR, gradenje i strucni
nadzor gradenja investitor mora povijeriti osobama koje zadovoljavaju propisane uvjete
za obavljanje tih djelatnosti.

Investitor moze preuzeti ulogu nekih drugih sudionika u projektu.
Ako je investitor ujedno i izvoda¢ mora stru¢ni nadzor gradenja povjeriti drugoj osobi

koja za to zadovoljava propisane uvjete.

Iznimno od prije navedenoga, investitor fizicka osoba moze sam graditi stambenu zgradu i pomoéne
gradevine Cija ukupna gradevinska (bruto) povrSina na gradevnoj €estici nije ve¢a  od 400 m?,
ako je to za potrebe njegovoga stambenog zbrinjavanja u skladu sa Zakonom o podrucjima od
posebne drzavne skrbi, odnosno u skladu sa Zakonom o obnovi.




KONZULTANT - INZENJERING

INZENJERING koncipira i definira projekt.

InZenjering moze biti jedna ili viSe organizacija (poduzeca) izvan ili unutar
sustava narucitelja projekta, odnosno investitora.

Ukoliko je inzinjering izvan tvrtke investitora, onda se javlja u svojstvu
KONZULTANT (- s naruciteljem ugovara posao pruzanja svojih usluga).

(Razlic¢ite konzultantske poslove ¢esto obavljaju i nasi gradevinski fakulteti sa svojim
visekostruénim zaposlenicima)

Zakon ne odreduje zadatke konzultanta osim projektanta i strucnog nadzora.
Usluge inzenjeringa su sve usluge koje pruzaju inzenjeri: studije,
projektiranje, nadzor, kontrola kvalitete.

Konzultant ili inzenjering koji izraduje projekinu dokumentaciju za gradevinu
naziva se projektant.

KONZALTING —pokriva Sire podru¢je davanja usluga od inZenjeringa (daje i
usluge ekonomskih i pravnih stru¢njaka i dr.)

|zbor konzultanta —konzaltinga moze biti iznimno vazan za uspjeh projekta.
Troskovi konzultanta su relativno mali, a utjecaj na troskove velik, pa ga treba
birati na osnonovu njegovih kvaliteta (referenci), a ne prema najmanjoj cijeni
koju trazi za svoju uslugu.

|zbor konzultanta se radi direktnom pogodbom, natjeCajem ili prikupljanjem
ponuda na osnovi projektnog zadatka.




Poslovi koje moze obavljati konzultant u okviru razvoja gradevinskog
projekta moze:

- programirati i nadzirati istrazne radove

- raditi predinvesticijske studije

- izradivati tehniCku dokumentaciju

- raditi dokumentciju za nadmetanje

- voditi postupak nadmetanja izvodaca i predlagati investitoru najboljega
- obavljati strucni nadzor

- preuzimati objekt za narucitelja (tj. investitora)

Konzultant odgovara za greske i propuste koji mogu izazvati Stetu
narucitelju, ali odgovornost mu je limitirana. Na zahtjev Narucitelja
odgovornost konzultanta mora biti osigurana.



STRUCNI NADZOR -NADZORNI INZENJER

NADZORNI INZENJER je fizicka osoba koja prema posebnom zakonu
ima pravo uporabe strukovnog naziva ovlasteni arhitekt ili ovlasteni
inzenjer i provodi u ime investitora struéni nadzor gradenja

- Kada investitor obavljanje struCnog nadzora gradenja povijeri pravnoj osobi,
nadzornog inzenjera imenuje ta pravna osoba, ako nije ugovoreno drukdcije.

 Nadzorni inZenjer ne moze biti zaposlenik osobe koja je izvodac na istoj
gradevini.

 Pojedine poslove u vezi sa struCnim nadzorom u svojstvu suradnika
nadzornog inzenjera u okviru zadaca svoje struke moze obavljati fiziCka
osoba arhitektonske, gradevinske, strojarske, odnosno elektrotehnicke
struke koja ima akademski naziv magistar inzenjer, akademski naziv
sveucilisni prvostupnik (baccalaureus) inzenjer, strucni naziv strucni
pristupnik inzenjer ili strucni prvostupnik (baccalaureus) inzenjer ili je
zavrsila srednju skolu po programu za tehnicara (IV. stupanj, SSS).

« U provedbi struénog nadzora gradenja nadzorni inzenjer duzan je:
— nadzirati gradenje tako da bude u skladu s dozvolom za gradenije,

— utvrditi ispunjava li izvodac uvjete za obavljanje djelatnosti gradenja
propisane posebnim zakonom,

— utvrditi je li iskolCenje gradevine obavila osoba ovlastena za obavljanje
poslova drzavne izmjere i katastra nekretnina prema posebnom zakonu,



— odrediti provedbu kontrolnih postupaka u pogledu ocjenjivanja sukladnosti,
odnosno dokazivanja kvalitete odredenih dijelova gradevine putem ovlastene
osobe koja nije sudjelovala u provedbi postupka izdavanja isprava i dokaza,

— bez odlaganja upoznati investitora sa svim nedostacima odnosno
nepravilnostima koje uoci tijekom gradenja, a investitora i gradevinsku
inspekciju i druge inspekcije o poduzetim mjerama,

— sastaviti zavrsno izvjeSce o izvedbi gradevine.

U provedbi struCnog nadzora gradenja, kada za to postoji potreba, nadzorni
inzenjer duzan je odrediti (upisom u gradevinski dnevnik) nacin na koji
¢e se otkloniti nedostaci odnosno nepravilnosti gradenja gradevine u
slu€aju ako:

— izvodac ne osigura potrebnu, propisanu dokumentaciju,
— dokumentacijom (prethodno spomenztom) nije dokazana sukladnost,
odnosno kvaliteta sukladno zakosnkim propisima,

—izvodac, odnosno odgovorna osoba koja vodi gradenje ili pojedine radove
ne ispunjavaju zakonom propisane uvjete,

— iskolCenje gradevine nije obavila osoba ovlastena za obavljanje poslova
drzavne izmjere i katastra nekretnina prema posebnom zakonu.



IZVODAC

Projekt realizira tj. izvodi IZVOPAC. -lzvoda¢ je poduzeée ili obrt koji grade ili
izvode pojedine radove na gradevini.

|lzvodac€ moze biti jedna ili viSe organizacija (poduzeca ili obrta) koje prema narucitelju
mogu nastupati u raznim kombinacijama.

(Opremu za projekt isporucuje isporucitelj opreme.)

Ako u gradenju sudjeluju dva ili viSe izvodaca, investitor odreduje glavnog izvodaca
koji [e odgovoran za medusobno uskladivanje radova i koji imenuje glavnog inZzenjera
gradilista.

|lzvodac imenuje inzenjera gradiliSta, odnosno voditelja radova u svojstvu odgovorne
osobe koja vodi gradenje, odnosno pojedine radove.

Arhitektonska, gradevinska, strojarska i elektrotehniCka struka u obavljanju poslova vodenja
gradenja, vodi gradenje gradevina i izvodenje radova koje su ovlasteni projektirati.
Gradevinska struka moZze obavljati i poslove vodenja gradenja gradevina i izvodenja radova
koje je ovlastena projektirati arhitektonska struka.

Izvodac je duzan graditi u skladu s gradevinskom dozvolom, projektom odredenim ovim
Zakonom i pri tome:

— radove izvoditi tako da se ispune bitni zahtjevi i drugi uvjeti za gradevinu i lokacijski uvjeti,
— ugradivati gradevne proizvode i opremu u skladu s ovim Zakonom,

— osigurati dokaze o uporabljivosti ugradenih gradevnih proizvoda, dokaze o sukladnosti
ugradene opreme po posebnom propisu, isprave o sukladnosti odredenih dijelova
gradevine bitnim zahtjevima za gradevinu i dokaze kvalitete (rezultate ispitivanja, zapise o
provedenim procedurama kontrole kvalitete i dr.) izdane od za to ovlastenih tijela,

— prilikom gradenja povjeriti izvodenje gradevinskih radova i drugih poslova osobama koje
zadovoljavaju propisane uvjete za izvodenje tih radova, odnosno obavljanja poslova,

— sastaviti pisanu izjavu o izvedenim radovima i o uvjetima odrzavanja gradevine, osim za
obiteljsku kuc¢u i jednostavnu gradevinu.




Izvodac ima ODGOVORNOST za:

- nedostatke gradevine koji se ticu ispunjavanja zakonom odredenih bitnih zahtjeva
za gradevinu ako se ti nedostaci pokazu za vrijeme od deset godina od predaje |
primitka radova.

- nedostatke zemljista na kojem je podignuta gradevina, koji bi se pokazali za
vrijeme od deset godina od predaje i primitka radova, osim ako elaboratom o
geotehnickim istraznim radovima ili drugom odgovaraju¢om ispravom nije utvrdeno
da je zemljiSte podobno za gradenje, a tijekom gradenja se nisu pojavile okolnosti
koje dovode u sumnju osnovanost navedenih isprava.

» Jzvodac se ne oslobada odgovornosti ako je steta nastala zbog to?a sto je pri izvodenju

odredenih radova postupao po zahtjevima narucitelja -investitora (odgovornost se
smanjuje ako je upozorio na opasnost).

Ova odgovornost vrijedi i za projektanta ako nedostatak gradevine ili zemljiSta potjece
od nekog nedostatka u projektu.

Isto vrijedi i za osobu koja obavlja nadzor ako nedostatak gradevine ili zemljista
potjeCe od nekog nedostatka u provedbi nadzora.

« Njihova odgovornost ne moze se ugovorom iskljuciti ni ogranigiti.

« Kad su za Stetu odgovorni izvodac i projektant, odgovornost svakog od njih odreduje se
rema veliCini njegove krivnje. S _ L
rojektant k(gl je izradio projekt gradevine i kojem je povjeren nadzor nad izvrSenjem

planiranih radova odgovara i za nedostatke u izvrSenim radovima nastale krivnjom |

Izvodaca, ako ih je mogao opaziti normalnim i razumnim nadgledanjem radova, ali ima

Fravo zahtijevati od izvodaca odgovarajucu naknadu. L o

zvodac koji je naknadio Stetu nastalu uslijed nedostatka u izvrsenim radovima ima pravo

zahtijevati naknadu od projektanta u mjeri u kojoj nedostaci u izvrSenim radovima potjecu

od nedostataka u projeﬁtu.




UPRAVLJANJE -MENADzZMENT

Pod menaderskim tehnikama podrazumjevamo postupke rjesavanja
problema. U tom kontekstu menadzment moZzemo promatrati kao
proces, stu kturu i instrumentarij.

Menadzment kao proces obuhvaca slijedeée glavne aktivnosti:
planiranje, odlucivanje, naredivanje i kontroliranje.

One se dalje mogu ras¢laniti u upravljacke akte kao $to su: koordinacija,
informacija, organizacija, reprezentacija, motivacija itd.

Menadzment kao struktura uklju€uje stalna i povremena
managementska mjesta. Stalna managementska mjesta su glavna, npr.
direktorijalnog ili kolegijalnog tipa, i pomocéna kao npr. stoZeri (Stabovi).
Povremena managementska mjesta su skupstine.

U menadzment kao instrumentarij spadaju budzet, projektni planovi,
izvjestaji, organizacijski propisi itd., koji ¢ine formalizirani dio rukovodnog
informacijskog sustava.

Menadzeri - najvazniji kapital i resurs svake organizacije. _
Zbog Cinjenice da su za izgradnju dobrog menadzerskog tima potrebna velika
ulaganja kao i mnogo vremena, uvrstavaju se i medu najoskudnije resurse

“Jedina stvar koja razlikuje jedno poduzece od drugoga u nekom podrucju je
kvaliteta njegova menadzmenta na svim razinama.” Peter Drucker



Klasiéni pogled nha menadzment
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Klasiéni pogled na zadatak menadzmenta

Menadzment mora osigurati produktivnost u
ostvarivanju ciljeva. Stalno poboljsanje produktivnosti
jedan je od najvaznijin zadataka menadzmenta

Veca produktivnost rezultat je:

- povecanja outputa uz iste inpute (resurse)
- smanjenja inputa uz odrzanje istog outputa
- povecanja outputa uz istodobno smanjenje inputa.

Menadzeri trebaju biti efektivni (uCinkoviti) i efikasni u
svojem posilu.

Ako je preveliki akcent na efektivnosti, posao Ce se
napraviti, ali ce se ograniceni resursi previse potrositi.
Ako je preveliki akcent na efikasnosti, posao se nece
napraviti jer su raspolozivi resursi nedovoljno iskoristeni.

Menadzment treba uravnoteziti efikasnost i efektivhost



Moderni menadzment
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Moderni pogled na zadatak
menadzmenta

Povrh klasi¢nin zadataka, menadzeri prilagodavaju organizaciju
promjenama u okolini

Prinvacaju i stvaraju poslovne izazove, pokrecu procese inoviranja |
stvaraju nove izvore konkurentske prednosti

Stvaraju uvjete za izgradnju i odrzavanje intelektualnog kapitala i
organizacijskog znanja — jer potrebna je “organizacija koja uci’

Menadzeri stvaraju organizaciju “totalno drukc¢ijom od drugih”:
cilj nije biti dobar - nego biti bolji!

Nekad se menadzment bavio manualnim radnicima, a danas se bavi
radnicima znanja.

Klasi¢an i moderan pristup menadzmentu nisu izravno suprotstavljeni!
Moderan pristup menadzmentu nadgradnja je klasi¢noga pristupa.




Ugradivanje projekata u organizacijske strukture
- Upravljanje op¢enito - UNUTAR PODUZECA

- UNUTAR PROJEKTA

Opce upravljanje je usmjereno prema kontinuitetu posla, a
upravljanje projektom je usmjereno prema dovrsenju posla (projekta).

Projekt management u teoriji organizacije neki autori (Buble, FeriSak) prevode
kao projektnu organizaciju dok drugi (Frese, Dobreni¢) smatraju da je ovaj
pojam najbolje protumaciti kao vodenje projekta.

Posto je izrada projekata i njihovo provodenje stvar same organizacije moraju
postojati metode i nacini uspjesnog ugradivanja projekta u postojecu organizacijsku
strukturu (OS). Osnovni problem koji se ovdje javlja [e pitanje da li je bolje riesenje
promijeniti odnosno prilagoditi postojecu organizacijsku strukturu zahtjevima
projekia ili je bolje rjesenje ne mijenjati postojecu organizacijsku strukturu #ij.
omoguciti odvijanje projekta u okviru postojece organizacijske strukture.

Da bi se moglo uspjeSno govoriti 0 ugradivanju projekata u organizacijsku strukturu
poduzecéa nuzno je poznavanje same vrste organizacijskih struktura na koje se
moze naici u poduzecu s tim da ovdje treba napomenuti da poduzecéa ¢esto koriste
kombinacije osnovnih strukturnih oblika rukovodenja: funkcijska, divizijska
(predmetna, teritorijalna, po kupcima), procesna, matricna, prolektna | dr.(postoje
razI|C|t| suvremeni pristupi organlza0|j| "T”-oblik, virtualna, “izvrnuta”, organizacija
“paukove mreze”, "ameba’, fraktalna, klaster i dr)

Menadzment mora poznavati karakter organizacijskih struktura da bi mogao
odabrati organizacijsku strukturu koja najbolje odgovara “njegovom” poduzecu.




ULOGA MENADZERA U GRADEVIN. PROIZVODNJI

Specificnhosti organizacije rada u gradevinarstvu obzirom na rukovodenje su da:
- postoji puno praznog hoda na gradiliStima,
- na gradilistu su nuZzne mnoge improvizacije u organizaciji rada (inteligencija),
- gradevinski inZenjeri imaju velika diskrecijska prava,
- osobito je znacajna uloga poslovoda,
- organizacija i disciplina su sli¢ne vojnoj (pismene zapovijesti, raporti, kaznjavanja itd.),
- rukovodenje gradevinskim radnicima je u navec¢oj mjeri autokratsko (autorirativno),
- specifican je sastav radne snage (spol, dob, stupanj obrazovanja i dr.)
- najnovije tehnologije koegzistiraju sa najstarijim zanatima,
- velik broj ljudi i resursa, kooperanata (ireba sve koordinirati).

Menadzeri kao rukovoditelji u gradevinskoj proizvodnji imaju dvostruku ulogu:
- ,inZenjer i organizator“ je u gradevinskoj proizvodnji:
- projektira proizvodne procese
- organizira proizvodne procese i
- kontrolira proizvodne procese
- ,,strucnjak za ljude® i rukovoditelj je proizvodnje, buduci da:
- rjeSava ,socijalne” probleme
- rjeSava ,ekonomske* probleme i
- skrbi 0 smjestaju, prehrani, prijevozu djelatnika i sl.

Za menadZera je bitno da je u stanju uspostaviti posten (,jednak®) odnos prema, u

hijgrakrhijskom smislu, podredenima, odnosno da je sposoban zadobiti povjerenje svojih
radnika.

U gradevinarstvu zbog navedenih razlika u odnosu na industrijalizirane djelatnosti u velikoj
mjeri vrijedi taylorizam u organizaciji (klasi¢na teorija organizacije).



UPRAVLJANJE PROJEKTIMA

Upravljanje projektom — uvijek prema odredenim ciljevima -potrebno da bi se
ostvarili zadani_ciljevi.
— primjena znanja, vjestina, kreativnih alata i tehnika na
projektne aktivnosti s ciljem da sudionici u projekiu
ostvare ili nadmase od projekta oCekivane rezultate i

potrebe (A Guide tu the Project ManagementBody of Knowledge)

Obzirom da je projekt dinamican, promjenjiv, privremen i neponovljiv
(nerepetativan) upravljanje prOJektnlm procesima je mnogo slozenije nego
upravljanje neprojektnim procesima (kakvi su tipicni za uhodanu industrijsku
proizvodnju). Kod projekata je potrebno uvijek nhovo, posebno organiziranje.

Mnoge aktivnosti opceg upravljanja se ponavljaju, a projekti se nikad ne
ponavljaju u istom obliku.

Zadatke obavljaju pojedinci ili timovi (ovisi o kompleksnosti posla). Timovi u
opcem upravljanju ostaju relativno nepromjenjivi dok se projektni timovi cesto
mijenjaju zbog promjena koje donosi razvoj projekia kroz faze njegovog
zivotnog ciklusa.

VODENJE PROJEKTA

Individualno Grupno



Organizirano upravljanje projektima je potrebno ukoliko su projekti
slozeni, vremenski ograniceni, ogranic¢eni cijenom, i okolinom. Zatim,
ukoliko postoji potreba za koordinacijom i disciplinom izmedu organizacijskih
cjelina, te ukoliko je projekt suocen s promjenjivom okolinom i ostalim
vanjskim faktorima.

Cilj upravljanja projektima je usredotoen samo na projek.

Funkcije upravljanja projektima: “Cime upravijamo?’:
- Opseq,

- vrijeme,

- tfrosak,

- kakvoca,

- komunikacija,

- ljudski resursi,

- rizici.

Procesi upravljanja projektima: “Kako upravljamo?’:
- plan,

- organizacija,

- izvrsenje,

- monitoring,

- kontrola.



Projektni tim

Skupina individualnih osoba, odabranih iz razli€itih funkcijskih podrucja
poduzeca ili vanjskih suradnika, eksperata na podruéju potrebnom za
rieSavanje projektnog zadatka

UobiCajena je matriCna organizacija

Izvrs$ni direktor — ¢elna osoba odjela ili organizacije za koju se projekt izvodi

Sloj projekinih timova )

Voditelj projekta
(project manager)  sugmn imove |
— organizira rad na (ot | Jrtidto
prOjektU, odabire Timovi su lagano

spojeni sledadi

kom pete ntne WiZije organizacije
osobe, nadzire rad ¢aneui timaors

hiper-mrezu u

Projektanti — s posioy

Pojedinaéni Elynovi
imaju vrlo laga
pristup bazi

. . sustavima
eksperti na jednom
od podrucja
obuhvaéenog -
orojektom

(Shaj ZAsnovan na znanju

Dinamicki ciklus znanja stalno
stvara, koristi | gomila znanje Vizija korporacije, organizacijska
organizacije kultura, tehnelogija, baze podataka
itd.



USPJEH PROJEKTA

Uspjeh projekta — zadatak upravljanja projektom.

Uspjeh gradevinskog projekta moze se mijeriti:

« zadovoljenjem funkcije

« oblikovanjem gradevine

» kvalitetom materijala, opreme i konstrukcije (prema zadanim tehniCkim
uvjetima)

» efikasno koristenje dodjeljenih resursa

« utroSenim vremenom (zavrSetak na vrijeme)

« utroSenim novcem (kapitalna ulaganja i troskovi koriStenja) —unutar proracuna

» zadovoljstvo narucitelja / korisnika

U postojecoj praksi pokazuju se kao najvece devijacije prekoracenje
vremenskoq roka i predvidenih financijskih sredstava.




Lardas-d




NABAVA

NABAVA je postupak ustupanja ugovora za robu, radove ili usluge.

U opéem slucaju to je proces koji uklju¢uje poziv za ponude, podnosenje
ponude, ocjenu ponude i odabir najpovoljnije ponude.

Postupak nabave, ukljuCujuci sve uvjete i kriterije odabira odreduje narucitel].
Narucitelji koji RASPOLAZU SA SVOJIM PRIVATNIM KAPITALOM moZe posao
dati kako i kome zeli (izbor konzultanta, izvodac¢a i drugu nabavu). Naravno, kako
se radi o vlastitom kapitalu u interesu mu je da taj izbor i ugovaranje obavi na
nacin koji mu jamci najbolji rezultat — po pitanju troSkova, vremena, rizika i dr.
Narugditelji koji DOBIVAJU FINANCIJSKA SREDSTVA od pojedinih organizacija
kao Sto su Svjetska banka, EU i njeni fondovi (CARDS, PHARE, ISPA, SAPARD,
IPA) moraju slijediti njihova pravila (za EU fondove -pravila PRAG i ugovori FIDIC).

JAVNI narugditelji duzni su slijediti naSe zakonske propise (Zakon o javnoj
nabavi) koji reguliraju podrucje nabave.

Javna nabava je skup propisa i pravila koji drzavi, njenim tijelima i tijelima s
javnim ovlastima propisuju odredene postupke prilikom kupnje roba i usluga
obzirom da tijela s javnim ovlastima ne stjeCu samostalno financijska sredstva.
Cilj tih propisanih pravila je da osiguraju gospodarski opravdano trosenje i nadzor
nad financijskim sredstvima. Kako se kod javne nabave radi o proradunskim sredstvima
(dobivenim od poreznih obveznika) potrebno je sprijeciti zlouporabu, odnosno koristenje

sredstava u proizvoljne svrhe. LoSe poslovanje moguce je zbog neznanja i nepazanje ili je
namjerno pogodovanje onome kome se daju radovi zbog stjecanje protuzakonite koristi.




Algoritam izrade i podnosenja ponude

Investitor (narucitelj) -konzalting

:

TRAZENJE
IZVODACA RADOVA
(oglasi, internet,
direktni poziv) -
UVJETI i KRITERIJI

|ZBORA

PRACENJE TRZISTA
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IZRADE PONUDE
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ORGANIZACIJA ZAJEDNICKOG DAVANJA

PONUDE (Join Venture) -Ako treba
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PRACENJE
VLASTITE
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« NARUCITELJ (INVESTITOR)
UVJETI | KRITERIJI IZBORA ZA REALIZACIJU PROJEKTA

Zahtjevi narucitelja —odreduju namjenu ni funkcionalnost, karakteristike ulaza i izlaza
(ako se radi o proizvodnoj opremi), odrzavanje i servisiranje, tehnicke specifikacije ...

Uvjeti koji se moraju ispuniti (redovito + posebno trazeno):
- tehnicki (proizlaze iz tehniCke dokumentacije),
- kvalitete (navedeno u projektnoj dokumentaciji),
- datuma pocetka radova,

- datuma zavrsetka radova ili vremenskog roka (moze biti zadan, kao konacni
rok ili po fazama),

- financijski (npr. dinamika placanja —avans,maksimalni iznos mjesecne situacije
za naplatu, odgoda placanja),

- pravni (stavke ugovore na koje izvodaC mora pristati, ovlastenje za izvodenje
poslova —registracija i suglasnost Ministarstva za odredeni posao)

- dokumentacija (podaci) koja se mora priloziti ponudi (Bon 1 i Bon 2,
jamstva, ovjereni troskovnik -ponudbeni, vrijednost faktora za pokrice
manipulativnih troskova i faktora za obracun indirektnih troSkova, dianmicki plan
naplate, vremenski plan, reference, popis radne snage i strojeva, situacija
gradilista itd., razliCito od projekta do projekta).

Najavljeni Kkriteriji izbora najboljeq izvodaca:

- ponudena cijena, Podrucje primjene
- ponudeni rok, >wsekrlteruske
- reference izvodaca (posebno na gradevinama sli¢ne vrste) analize

- raspoloziiv resursi izvodaca (zaposelnici, strojevi, oprema ...)J



Dokumentacija za nadmetanje
prema Zakonu o javnoj nabavi, Cl.55,

U dokumentaciji za nadmetanje odreduju se zahtjevi koji se odnose na oblik
ponude, sadrzaj ponude, rok valjanosti ponude, cijenu ponude, tehnicke
specifikacije (opise predmeta nabave), ugovorne odredbe i dokaze koje su
gospodarski subjekti obvezni dostaviti uz ponudu u svrhu ispunjavanja
uvjeta potrebnih, propisanih sposobnosti —mora dati sve potrebne
informacije.

Dokumentacija za nadmetanje mora biti izradena na nacin da omoguci
usporedivost ponuda (sto jednostavnije), te da se cijene mogu izracunati bez
preuzimanja neuobi€ajenih rizika i utvrditi bez opseznih predradnji ponuditelja.

Ako je javni narucitelj podijelio predmet nabave na grupe ili dijelove, dokumentacija
za nhadmetanje mora se izraditi na nacin da ponuditelj moze odrediti cijenu za grupe
ili dijelove ponude.

Dokumentacija za nadmetanje mora se izraditi na nacin da ponuditelj moze
oblikovati ponudbene cijene za alternativne ponude kada su one predvidene za
ukupnu nabavu ili za grupe ili dijelove predmeta nabave.

Javni narucitelj moze u dokumentaciji za nadmetanje navesti tijela od kojih
natjecatelj ili ponuditelj moze dobiti pravovaljanu informaciju o obvezama
vezanima uz poreze, zastitu okolisa, energetsku ucinkovitost, odredbe o zastiti
na radu i o radnim uvjetima koje su na snazi na podrucju na kOJem Ce se
obavljati radovi ili pruzati usluge i koje Ce biti primjenjive na radove koji se
izvode na licu mjesta ili na usluge koje ¢e se pruzati za vrijeme trajanja ugovora.

Sadrzaj dokumentacije za nadmetanje kod javne nabave propisuje Viada
Republike Hrvatske Uredbom o nacinu izrade i postupanju s dokumentacijom za
nadmetanje i ponudama.




-1ZVODACI

PRACENJE TRZISTA —prikupljanje potrebnih informacija

- informacija o potencijalnim poslovima iz javnog tiska, s interneta ("e-nabava”, Tender
koje objavljuju drzavne institucije, razli€¢ite medunarodne organizacije, organizacije koje dodeljuju
pomo¢ redovito se objavljuju na Internetu, a ponekad to Cine i privatni investitori. Azurirani Tenders
Electronic Daily (dodatak sluzbenom listu EU Office Jurnal) pruza mogucnost besplatne pretrage
po razli€itim kriterijima svih aktivnih tendera, a omogucuje i pristup svim arhivama ove serije
unazad pet godina. Pored direkinog pristupa odredenim bazama korisnik moze da definirati svog
"inteligentnog agenta" koji Ce pretrazivati Internet prema zadatim definicijama i obavjestavati ga o
oglasima koji bi mogli interesantni), poslovnim kontaktima ...,

- pracenjeianaliza konkurencije (podaci sa zavr$enih natjecaja, publicirane prosjecnecijeneidr.),
- statistika ponudenih cijena,

- podaci 0 mogucim suradnicima na projektu (ravnopravni ili kooperanti),

- podaci o dobavlja¢ima i cijenama opreme i materijala,

- podaci o novim tehnologijama (novi strojevi, oplate, sredstav na bazi kemije itd.),

- podaci s trzista radne snage i dr.

ZAINTERESIRANOST ZA POSAO
| PRIBAVLJANJE DOKUMENTACIJE ZA NADMETANJE ako:

- su vrsta usluge, robe, radova u djelatnosti tvrtke (ima zakonsko pokri¢e za to),
- ako se ralizacija posla (projekta) uklapa u strategiju poduzec¢a (organizacije) izvodaca,

- postoje raseoloéivi ka&aciteti za isl&)un'enjev zahtjeva narucitelja (koli¢ina i rok) —prema
propisanim UVJETIMA i KRITERIJIMA NARUCITELJA ZA DOBIVANJE POSLA,

= Donosenje odluke o podnosenju ponude i otkup natjecajne dokumentacije



ORGANIZACIJA | PRIPREMA PONUDE 1ZVODACA

- Jedna ponuda — jedna odgovornost

1.) Organiziranje tima za izradu ponude (obicno obuhvacaju djelatnike iz nekoliko
odijela (podsustava) poduzeca, ali se najCesce kreiraju unutar sektora
marketinga i/ili pripreme

- sastav cJ’?ima razlikuje se, kao i voda tima (voditelj) ovisno o projektu za koji se daje
ponuda
U tim trebaju biti ukljuceni:

-Voditel| ponude — pravi plan izrade ponude (tko i kada), dijeli zadatake,
koordinira sve ucesnike, dogovara se s upravom (direktorom), kontaktira
narucitelja, brine o ispunjenju trazenih zahtjeva od narucitelja

-Tehnicki strucnjaci — tehniCke karakteristike isporuke, elementi cijene,
vremenski plan, dokumentacija uz ponudu i dr.

-Ekonomisti — razmatraju indirekine troskovi, financijske rizike, garancije
-Pravnici — razmatraju elemente ugovora
Tim (voditelj) koordinira s upravom (Ponuda ovisi o strategiji poduzeca)

Prema potrebi (ovisno o veli€ini i slozenosti projekta i raspolozivim resursima)
2.) Potraga za partnerima, podizvodacima i isporuciocima

3.) Organizacija Joint Venture (Dogovor o u¢esc¢e u zajedni¢kom poslu, sporazum o
Joint Venture, odredivanje vodstva, organizacija izrade zajednicke ponude)

4.) Plan troskova izrade ponude (voditelj tima — uprava —financijske sluzbe)
5.) Vremenski plan izrade ponude

6.) Podjela zadataka i dijelova ponudbene dokumentacije
(Clanovima tima, partnerima, podizvodacima)



OBLICI SURADNJE GRAPEVINSKIH PODUZECA

Suradnja medu poduzecima u graditeljstvu moze biti vezana uz izvodenje pojedinih
projekata ili uz tekuce poslovanje. Odnos se uvijek zasniva na ugovoru.

- JOINT VENTURE (eng|.)

- zajedmckl)ooduhvat temeljen na ugovoru izmedu dvaju i viSe osoba koje udruzuju svoju
imovinu i/ili radradi ostvarenja unaprijed odredenog poslovnog poduhvata i koje se
razdruzuju nakon njegovog ispunjenja

- U joint ventureu partneri suodgovaraju za uspjeh poduhvata zajedno, a dijele dobit i gubitak
proporcionalno svojem udjelu ili prema dogovoru

- joint venture nije novi pravni subjekt. Prema tre¢ima odgovornost suugovaratelja je
neogranicena, i moze se ograniciti jedino ugovorom sa treCima a ne internim sporazumom

« GLAVNI IZVODITELJ —PODIZVODITELJ(engl: General contractor — subcontractor)

- suradnja kod koje na osnovi podjele rada i specijalizacije FI’I izradi finalnog proizvoda
sudjeluje vise samostal¢nih poduzeca od kojih je jedno (ili vie njih) nosilac posla - glavni
izvoditelj, a ostali kooperanti su podizvoditelji

- glavni izvoditelj je u ugovornom odnosu s naruciteljem. On izabire podizvoditelje, daje im
naloge, ustanovljava plan aktivnosti, obavlja kontrolu, prima (i stavlja) prigovore od trecih.
Podizvoditelj ne donosi odluke u odnosu na tre¢eg samostalno

« GLAVNI IZVODITELJ — IMENOVANI PODIZVODITELJ (engl. nominated subcontractor)

- imenovani podizvoditelj je podizvoditelj kojeg angazira glavni izvoditelj po nalogu
narucitelja (investitora) - na osnovi posebnih zahtjeva u projektnoj dokumentaciji ili na
osnovi posebnog interesa glavnog izvoditelja

Eoslovnl odnos izmedu glavnog izvoditelja i imenovanog podizvoditelja na istoj je bazi kao i
d glavnog izvoditelja i podizvoditelja koji nije imenovan



PONUDA

Ponudom se izrazava namjera sklapanja ugovora za odredeni posao.

Ponuda se moze dati na poziv narucitelja ili bez poziva (ako nije samo za pozvane).
U postupcima javne nabave, ponuda se moze dati samo na javni oglas narucitelja.

Ponuda mora:

- odgovoriti zahtjevima i uvjetima narucitelja

- biti u skladu s poslovnim ciljevima i strategijom ponuditelja

- odgovarati razini tehnologije, znanja, opremljenosti i kapaciteta ponuditelja
- dovoljno niska i povoljna za narucitelja da se dobije posao (= rizik)

- dovoljnoﬂvisoka | povoljna za ponuditelja da na poslu ne izgubi (= rizik)

RIZIK
Rizik nedobivanja posla

Rizik gubitka na poslu

CIJENA

Alternativna ponuda (prema Zakonu o javnoj nabavi, Cl. 72) jest ponuda kojom ponuditel]
daje alternativni prijedlog za predmet nabave. Alternativhe ponude dopustene su samo kod
ugovora koji se sklapaju na temelju kriterija ekonomski najpovoljnije ponude. Javni narucitel]
obvezan je u objavi i u dokumentaciji za nadmetanje izriekom navesti dopustenost
alternativnih ponuda.




Izvodac daje ponudu na osnovi dokumentacije za izradu ponude tj. nadmetanje
tzv. “tender’” dokumnetacije (*od Investitora, nije jos na nivou glavnog
projekta), odnosno prema podacima:

- glavnog projekta

- generalnog troskovnika

- opCih i posebnih uvjeta za realizaciju izgradnje
- na temelju obilaska terena za gradenije.

|lzvodac svojom ponudom prihvaca uvjete iz dokumentacije i nudi cijenu za
koju je spreman sagraditi objekt.

«+ PONUDITELJ je gospodarski subjekt, ili udruzenje gospodarskih subjekata,
koji je dostavio ponudu

Prema Zakonu o javnoj nabavi, Clanak 11

« Zajednica ponuditelja je udruzenje vise gospodarskih subjekata s ciliem
dostavljanja zajednicke ponude, neovisno o uredenju njihova medusobnog
odnosa, koji se obvezuju da ¢e narucitelju u skladu s ugovorom solidarno
izvrSiti nabavu na podrucju istoga ili razlicitoga strukovnog usmjerenja.

« Narucitel] mora od gospodarskih subjekata iz zajednice ponuditelja zatraziti
da u ponudi ili zahtjevu za sudjelovanje dokazu pojedinacnu sposobnost i
proporcionalno svom udjelu u izvrSenju ugovora zajedniCku sposobnost.

<+ Qdgovornost ponuditelja iz zajedniCke ponude je solidarna.




IZRADA i PODNOSENJE PONUDE

POVEZANO S IZRADOM ELEMENATA IDEUJNOG PROJEKTA ORGANIZACIJE GRADENJA

- paraleno i povezano s ovim odvija se KOORDINACIJA S NARUCITELJEM,

PARTNERIMA, PODIZVODBACIMA | ISPORUCITELJIMA
Za izradu i davanje ponude radi se:

- Tehni¢ke studije

- Objasnjenja od narucitelja

- Definiranje varijantnih riesenja

- Prikupljanje dokumenata koji se prilazu uz ponudu

- Pribavljanje garancija i osiguranja

- Kalkulacija cijene

- Strategija ponude i procjena rizika

- Izbor optimalne varijante

- Ovjeravanje ponude (potpisivanje —od starne odgovorne osobe iz uprave)
- Sastavljanje, kontrola ponude (dali sadrzi sve traZeno) i uvezivanje (zapeé¢acéeno)

- Podnosenje ponude (u okviru zadanog roka)



SADRZAJ pOﬂUde (Zakon o javnoj nabavi, &l. 73.)

Svaka ponuda mora sadrzavati:

1. naziv (tvrtku ili skracenu tvrtku) i poslovno sjediste ponuditelja, a kod zajednickih
ponuditelja podatke o zajedniCkim ponuditeljima i o nositelju ponude za sudjelovanje
u postupku javne nabave i sklapanje ugovora, te adresu elektroni¢ke poste
ponuditelja ili sluzbe ponuditelja ovlastene za zaprimanje poste,

2. uz prilaganje potrebnih dokaza da ponuditelj raspolaze resursima potrebnima za
izvrSenje ukupnog ugovora i podatke o0 podizvodacu/podisporucitelju. (Podaci o
podizvodacu/podisporucitelju daju se uz dokaz njihove pravne i poslovne
sposobnosti),

3. podatke o dijelovima ugovora koje ponuditel] namjerava ustupiti
podizvodacu/podisporucitelju u obliku podugovora,

4. dokaz o jamstvu, ako je trazen,

5. cijene sa svim zahtijevanim ras¢lambama i potrebnim objasnjenjima. U troskovniku
i u sazetku (rekapitulaciji) troskovnika cijene se moraju unijeti na za to predvidena
mjesta,

6. rok valjanosti ponude,

/. popis dokumentacije prllozene ponudi,

8. dokaze o pravnoj i poslovnoj sposobnosti, 0 hekaznjavaniju, financijskoj i
gospodarskoj te tehnickoj i stru€noj sposobnosti, koji se zahtijevaju sukladno
odredbama iz dokumentacije za nadmetanje, te onu dokumentaciju koja se zasebno
dostavlja (npr. uzorci),

9. naznaku da je rijeC o alternativnoj ponudi,

10. datum i pravovaljani potpis ponuditelja,

11. izjavu ponuditelja da su mu poznate odredbe iz dokumentacije za hadmetanje, da
ih prihvaca i da ce izvrsiti predmet nabave u skladu s tim odredbama i za cijene koje
je naveo u ponudi.




JAMSTVA ponuditelja (izvodaca)

Uz ponudu - ZA POKRICE RIZIKA NARUCITELJA (INVESTITORA) :
- za izvrSenje ugovora

- za garantni rok

- za placanje

- za povrat avansa

- za naplatu radova

Jamstvo moze biti:

- Garancija banke —naj¢esc¢e daju gradevinski izvodaci
- Mjenica

- Gotovinski polog

- Nalog za naplatu

Bonitet -formalna i materijalna svojstva duznika koji ga ¢ine sigurnim duznikom, bilo
ga ﬁ rije¢ o poslovnoj banci u koju se ulaZu sredstva, ili poduzecu kojem se odobrava
redit

SPOSOBNOST ponuditelja (izvodaca)

U postupku javne nabave Narucitelj je prema Zakonu obvezan odrediti uvjete za:
- pravnu i poslovnu sposobnost te uvjete nekaznjavanja i

- financijsku i gospodarku sposobnost.

Po potrebi mozZe odrditi i uvjete za tehnicki i struénu sposobnost.




Dokazi sposobnosti za javnu nabavu

- Obvezni prema Zakonu o javnoj nabavi (€l. 49. -53.) i one koje

Narucitelj dodatno moze traziti —navedeno u natje¢ajnoj dokumentaciji
Dokazi pravne i poslovhe sposobnosti (do 6 mjeseci starosti):

- isprava o upisu u odgovarajuci registar (sudski, strukovni, obrtni ili drugi)
- ovjerena izjava ili odgovarajuéa potvrda da nije pokrenut ste¢ajni postupak,
likvidacija, te da nije obustavljena djelatnost (ili u postupku obustave)
- dokaz o posjedovanju odredenog ovlastenja, suglasnosti i sl. koji su
gospodarsko subkjektu —ponudacu (u zemlji njegovog sjedista) potrebni za
obavljanje djelatnosti
- isprava o €lanstvu u strukovnoj organizaciji potrebna za obavljanje djelatnosti

Alternativno se navedeni dokazi mogu nadomjestiti ovjerenom izjavom (ako se
dokazi ne izdaju u zemlji sjediStu gospodarskog subjekta)

Dokazi o nekaznjavanju (starosti do 30 dana) —sukladno zakonima zemlje u kojoj
je sjediste poduzeca:
- dokaz da gospodarskom subjektu -ponudacu nije izreCena pravomocna
osudujuca presuda za kazneno djelo

- dokaz da gospodarski subjekt -ponudac nije pravomoc¢no kaznjen za
profesionalni propust ili da nije ucinio profesionalni propust



Dokazi financijske i gospodarske sposobnosti:
- potvrda porezne uprave o stanju duga
- bilanca, ra¢un dobiti i gubitka, odnosno odgovarajuce financijsko izvjesce
- dokument kojim se dokazuje solventnost (od banke ili druge financijske institutcije)
- izjava ili izvjeSce o ukupnom prihodu za razdoblje posljednje financijske 1-3 god. (ili
krace)
- jamstvo za pokri¢e osiguranja odgovornosti iz djelatnosti
- izjava o solidarnoj odgovornosti zajednickih ponuditelja

Dokazi tehnicke i struéne sposobnosti (ovisno o vrsti nabave /usluge /radova):
- potvrda ili izjava o uredno izvrSenim ugovorima
- izjava o opisu tehnickih postrojenja i mjerama gospodarskog subjekta za osiguranje
kvalitete
- izjava iz koje je razvidno kojim uredajima i kojom tehniCkom opremom gospodarski
subjekt raspolaze u svrhu izvrSenja ugovora,
- izjava o prosje¢nom godisnjem broju radnika i broju njegovih rukovoditelja u
posljednje tri godine
- izjava o dijelu ugovora koji namjerava ustupiti podizvodaCima
- izjava da raspolaze osobama koje posjeduju strukovnu sposobnost, stru¢no znanje
| iskustvo potrebno za izvrSavanje predmetnih poslova

Ponuditelj ili zajednica ponuditelja mogu se, u svrhu dokazivanja sposobnosti,
koristiti kapacitetima drugih gospodarskih subjekata, bez obzira na medusobni
pravni odnos. U tom slu¢aju gospodarski subjekt mora dokazati javhom narucitelju
da ¢ée imati na raspolaganju resurse nuzne za ispunjenje ugovora o javnoj nabavi.



Kod postupka za ugovaranje javnih radova javni narucitelj moze, u svrhu
dokazivanja tehniCke i strucne sposobnosti, zahtijevati:

- popis izvedenih radova u posljednjin pet godina (reference!),

- popis tehnickih strucnjaka ili tehnickih odjela, neovisno o tome pripadaju li oni
poduzecu -ponuditelju, i to posebno onih kojima je povjerena kontrola kvalitete,

- ispravu kojom se dokazuje obrazovanje i potvrdu o strukovnoj sposobnosti
osoba odgovornih za izvodenje radova,

- izjavu 0 mjerama upravljanja zastitom okoliga koje Ce ponuditelj primjenjivati
prilikom izvodenja radova, ako je rijeC o javnim radovima, Cija vrsta opravdava
odgovarajuci zahtjev javnog narucitelja za primjenom takvih mjera,

- izJavu iz koje je razvidno kojim gradevinskim strojevima i kojom tehnickom
opremom poduzece -ponuditel] raspolaze u svrhu izvrsenja ugovora,

- izjavu gospodarskog subjekta o prosjecnom godisnjem broju radnika i broju
njegovih rukovoditelja u posljiednje tri godine,

- Izjavu ponuditelja o dijelu ugovora koji namjerava ustupiti podizvodacima,

- izjavu gospodarskog subjekta da raspolaze osobama koje posjeduju
stgjkovnu sposobnost, stru€no znanje i iskustvo potrebno za izvrsavanje
radova



STO SVE UTJECE NA PRODAJNU CIJENU

STANJE NA TRZISTU (kretanje cijena - ponuda i potraznja, PDV)

SPOSOBNOST MANAGEMENTA
(OD IZVODITELJA RADOVA | INVESTITORA s uprotstavljeni

UGOVOR (naplata, preuzimanije rizika)

PLANIRANI TROSKOVI

|
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REFERENCE 1ZVODITELJA

ZAINTERESIRANOST ZA POSAO
(ZAUZETOST POSTOJECIH KAPACITETA IZVODITELJA)

PLANIRANA DOBIT (s tim u svezi i inflacija)
PROCIJENJENI RIZICI IZVEDBE




TROSKOVI - Upravljanje

+TROSAK — financijski iskazana +UTROSAK — utro$ena koli¢ina
potrosnja energije, materijala, energije, materijala, radnih sati u
radnih sati u proizvodniji. proizvodniji.

Troskovi (engl. Costs, njem. Kosten) su vrednovana potrosnja proizvodnih faktora
potrebna za pr0|zvodnju | prodaju poslovnih ucinaka i za ocuvanje poduzeca
(definicija prema Leksikonu menadzmenta).

Razlikujemo ih prema razliCitim kriterijima. Npr. prema sposobnosti njihova
pridruzivanja odnosnom objektu, obzirom na stupanj zaposlenosti kapaciteta,
obzirom na likvidnost (troskovi koji su i izdaci te troskovi koji nisu izdaci), kao i na
vrijeme (kratkoro€ni i dugorocni troskovi —u svezi s mogucénosti promjene obujma
proizvodnje). S obzirom na mjesta troska, mogu se razlikovati prema sposobnosti
pridruzivanja mjesta troska (pojedinacni i op¢i troskovi mjesta troska) te prema
podrucju odgovornosti, tj. prema podrucju kompetencije i odluCivanja, sto Cesto
odgovara organizacijskom rasclanjivanju poduzeca.

Istodobnim promatranjem svih troskova prema stupnju zaposlenosti kapaciteta
| prema likvidnosti bitno se prosiruje iskazna sposobnost racuna troskova, narocito
kod utvrdivanja donje granice prodajne cijene.

Troskovima se suprotstavljaju ucinci, tj. proizvedeni proizvodi i usluge.

Upravijanje troskovima dio je ukupnog procesa upravljanja poslovnim uspjehom

poduzeca. Obzirom da je gornja granica ponudene cijene uvjetovana vanjskim utjecajima
(konkurencija i vlastiti i investitorov polozaj na trzistu), zacijelo najvise $to moze utjecati na
vecu dobit izvoditelja gradevinskih radova je smanjenje troskova gradenja.



ZAHTJEVI OKRUZENJA -transparentno planiranje troskova

U okruzeniju trziSnog gospodarstva u kojem je broj gradevinakih projekata od 2008. god. u

znatnom opadaniju, a postoji veliki broj poduzeca i obrta koji se bave njihovim izvodenjem,
dobivanje (ugovaranje) poslova jedan je od presudnih ¢imbenika za opstanak izvoditelja
gradevinskih radova.

U natjeCajnoj dokumentaciji u pravilu se navodi vise uvjeta za izbor najboljeg ponuditelja za
gradenje, ali gotovo uvijek investitoru su najpovoljniji ponudeni financijski uvijeti
presudni za ugovaranje posla (mogu se jasno izraziti I usporediti, a u visekriterijskoj analizi
Imaju najvecu tezinu). Kako se i dinamika naplate obavljenih radova (eventualno avansno
placanje ili odgode u pla¢anju preko kasnijih datuma naplate mjesecénih i okon€ane situacije) i
sve moguce kompenzacije u placanju (placanje dionicama i ostalo) mogu na kraju, preko
vazec€ih kamata i predvidl'{i)vih gubitaka u konverziji vrijednosnih dobara, dovesti u vezu s
cijenom kostanja, nedvojbena je vaznost toénog, jasno strukturiranog, transparentnog
izra€una cijene odnosno troskova.

Ima i slucajeva prodaje po cijeni ispod troskova proizvodnje, tzv. dampinskih cijena koje
nekada ne pokrivaju ni varijabilne troSkove. U pitanju je vremenski ogranicena poslovna
strategija usmjerena na postizanje odredenih ciljeva — osvajanja trzista ili nekog odredenog
investitora i istiskivanja, odnosno unistavanja konkurencije. Jednom kada je to postignuto,
cijena moze biti povecana.

Da izvoditelj ne bi radove na nekom projektu zavrsio s vlastitim gubitkom, prilikom poslovnhog
odlucivanja s “klizanjem” ponudene (prodajne) cijene smije se i¢i samo u realno
prorac¢unatim, jasno definiranim granicama svih planskih troskova i predvidene
financijske rezerve i dobiti. U ponudbenom troskovniku dane cijene Cesto se moraju jos
spustatl, pa se vode “odlucujuce bitke” oko nekoliko postotaka ukupne cijene projekta.

Bez prethodno, dinamicki isplaniranih troskova (cash flow) ne moze se uspjesno
provoditi ni njihova kontrola prilikom izvodenja projekta. Kako se tijekom izvedbe troskovi
ne bi neprimjetno, neopravdano i nepotrebno uvecavali, nuzna je konstantna usporedba
ostvarenih vrijednosti (financijskih ulaza i izlaza) s planiranim. Na temelju takvog pracenja moze
se na vrijeme uociti opasne pojave i pravovremeno reagirati.

Bez transparentnog finacijskog plan radova nije moguce niti realno ocjeniti njihovu uspjesnost
izvoditeljevog poslovanja nakon dovrsenja projekta.



Situacija u nasoj praksi

Pri odredivanju (planiranju) troSkova i cijene trebalo bi voditi raCuna o cjelokupnoj
problematici davanja ponude i izvodenja radova, a to umnogome komplicira cijeli postupak
(koji se provodi €esto u stisci s vremenom). Bas$ zbog te sloZenosti i nedostatka potrebnih,
pouzdanih podataka za proracun troSkova (podaci o projektu i arhivirana baza podataka
za resurse unutar poduzeca) kod nas je, i od strane izvoditelja radova, nerijetko pausalno
odredivanje cijena prema investitoru, koje se oslanja na intuiciju i iskustvo, a bez ikakve
detaljnije analize.

Uz danasnje nepovoljno stanje na trzistu, samo uz izostanak nekog “peha” to kod manje
slozenih projekata moze biti zadovaljavaju¢e. Dok je postotak dobiti za gradevinske radove
bio, kao prije desetak godina kod nas, izuzetno visok (Cesto 20-35% od ugovorene
vrijednosti) moze se pouzdati da ée se unutar tako ugovorene cijene vjerovatno dobro
zaraditi. No, sto ¢e moguca dobit biti manja, to ¢e pouzdana analiza cijene (troSkova) biti
znacajnija za opstanak poslovnog subjekta.

Ulaganje truda (odnosno vremena strucnjaka =novca) u bolje analize uvijek treba biti u
srazmjeru s pozitivnhom vrijednoséu (manjim gubicima) koju one mogu donijeti
(utjecati), a to je u svezi vrijednosti cijelog projekta, izriCitom potrebom za dobivanjem
nekog posla i posebnim riziCnostima njegove izvedbe.

Danas raCunala s odgovarajuéim programima (sadrze ili su povezani s bazama potrebnih
podataka: normativima utroSka vremena i materijala, nabavnim cijenama, ukljuujuéi i
transporte i dr.) i internetskom vezom pruzaju moguénost puno brzeg i lakSeg (obavljanje
brojnih raCunskih operacija s ispisom), a i toCnijeg i transparentnijeg proracuna. Ponuda
programa ove vrste je dosta velika i dosta ujednacena po cijeni (ipak, treba dobro vidjeti
koji Ce se izabrati), a uz malo znanja se moze kreirati i vlastiti program, npr. u Excelu.
Tako se moze stici troSkovno analizirati viSe mogucih varijanti izvedbe ili brzo provjeriti i po
potrebi izmjeniti nacin obracuna planiranih troSkova i dobiti (za davanje ponude naj¢esce
se mijenja postotak planirane dobiti i(li) optereéenje indirektnim troSkovima.)



Odredivanja troskova i cijene od strane poduzeca koja izvode gradevinske
radove moze se razluciti nekoliko, vremenski odjeljenih sluCajeva odredivanja
troskova, tj. cijene radova:

- Definiranje ponudbene cijene investitoru i prostora “klizanja” éene prema
planiranim troskovima i rizicima prije dobivanja posla (idejni PO

- Planiranje troskova za svoje potrebe (izvedbeni POG-a) prije gradenja

- Izracun cijene za naplatu radova koji nisu obuhvaceni stavkama ugovornog
troskovnika tijekom izvodenja projekia

| ovdje je u prvoj fazi kod izvoditelja, prilikom davanja ponude, najmanje informacija i
uobiCajeno malo vremena, pa je tada odredena vrijednost manje precizan,
nesumnjivo pod utjecajem zelje za dobivan ée posla. Proracun se izvodi u okviru
idejnog projekta organizacije gradenja (POG), obzirom na tehnologiju i vlastite
resurse, lokaciju gradevine, trazeni rok, te predwdene rizik i dobit. Pri ugovaranju
posla moguce su korekcije ovih cijena u dogovoru s investitorom. Obzirom na rizik,
cijena ovisi i 0 ugovorenom nacinu naplate, pa je kod sistema “kljuCc u ruke” obi¢no
veca za 10-tak %.
Odredivanje troskova u pripremi, tj. unutar izvedbenog POG-a (opsirniji i precizniji od
Eejnolg), potrebno je zbog toga da bi se moglo bolje poslovati drzeéi troSkove pod
ontrolom.

Pri gradenju Cesto dolazi do naknadnih i dodatnih radova, a da bi se mogli
obraCunati i naplatiti oni za koje nije ugovorena cijena, potrebno ju je izraCunati na
bazi stvarne situacije i ugovorenih veli€ina —faktora, manipulativnih troskova, satnice
i op¢ih normativa, te dati nadzornom inzenjeru na odobrenje.

- Obracun troskova za okonc¢anu situaciju nakon zavrsetka gradenja, gdje se ne
mijenjaju cijene radova, veé¢ se samo konacno definiraju koliCine s kojima se mnoze.

Za interne potrebe izvoditel] moze na temelju ostvarenoga analizirati nastale
troSkove.




Struktura kalkulirane cijene (R. Longari¢, 1995.)

prodajna cijena

cijena kostanja

troskovi izvedbe na gradilistu

troskovi izvedbe na objektu

troskovi
rada radnika

tro8kovi rada na izvedbi radova
tro8kovi unutarnjeg transporta
tro8kovi materijala

troSkovi strojeva

troskovi
uredenja
gradilista

tro8kovi vremenski neograniceni
troSkovi vremenski ograniceni
troSkovi reZije uprave

direktni troskovi

rizik
dobit

indirektni troskovi

akumulacija

Ako se sve reaI|Z|ra kako je predvideno (planirano) i ne dode do rizicnih dogadaja
(negativnih utjecaja) koji uzrokuju dodatne troskove, rezerva za rizike se pretvara u
dobit. U slucCaju da nepovoljnih dogadaja bude i da imaju veci utjecaj na troskove nego

sto ih pokriva rezerva ukalkulirana u cijeni (obi¢no 5% ili maksimalno10%),

“izjesti” ce

planiranu dobit (kod nas obi¢no 10-20%, a u zapadnoj Europi i manje od 5%) i moguce
financijski dovesti izvodaca projekta u gubitak.




OVISNOST TROSKOVA O UVJETIMA
GRADEVINSKE PROIZVODNJE

« TroSkovi gradenja u manjoj ili ve¢oj mjeri ovise o:
- ROKU IZVODENJA,
- KOLICINI RADOVA (PROIZVODA),
- KVALITETI izvodenih radova,
- RIZICIMA koiji djeluju pri izvedbi,
- LOKACIJI GRADBEVINE
- KALENDARSKOM VREMENU IZVOBENJA
- MUERAMA ZASTITE NA RADU, odnosno sigurnosti po zdravlje radnika.

« Iznos vecine troskova na neki je nacin povezan s vremenom njihovog nastajanja,
pa je potrebno definirati troSkove obzirom na predvidenu dinamiku radova
(vremenski plan izvedbe), za sto je prikladan tzv. dijagram tijeka novca (cash flow
dijagram). To onda predstavlja osnov za donosenje odluka o financijskom
poslovanju unutar odredenog projekta (eventualana potreba za podizanjem kredita,
vrileme kupnje materijala i dr.), kao i podlogu za iznalazenje optimalnog puta
izvodenja radova u slu€aju izmjene pocetnih (prethodnih) planova, u skladu s
novonastalim okolnostima (npr. izvjesno povecanje troskova zbog ubrzavanja
dinamike planiranih radova —kako objasnjeno na krivulji odnosa troSkovi — vrijeme).

« Postojanje takvog, kvalitetno napravljenog plana svakako pozitivho utjeCe na
minimalizaciju troSkova pri planiranju i njihovom kasnijem drzanju pod kontrolom

tijekom realizacije radova.



Odnos troskova i trajanja radova

TROSKOVI

UKUPNI TROSKOVI \
— /
. . NEIZRAVNI TROSKOVI |
Minim.
T

TROSK.
wal TROSKOVI

OPTIMUM VRIJEME
Plitka parabola koja opéenito opisuje odnos troSkova i trajanja izvodenja radova
predstavlja je oblik dobiven kao zbroj krivulja razli€itih vrsta troSkova (razliciti direktni i
indirektni), kao i mogucih nagrada zbog ranijeg zavrSavanja radova i “penala” zbog
probijanja ugovorenog roka. Konacna krivulja je pojednostavljeni prikaz jer se zapravo
radi o stepenastim povecanjima i smanjenjima u vremenu (npr. uslijed izmjena tj.
nabavke neke nove tehnologije, uvodenja 2 ili 3. smjene, iznajmljivanja radne snage itd.).

Drugi ekonomski problem u svezi vremena je kada se nesto investira, pa je potrebno
svodenje na buducu vrijednost. To se €ini pomocu izraza: I _7 (l k% )n
(k —kamatna stopa, n —broj kamatnih razdoblja) Moo = L sgaa\L T K70



Odnos troskova, trajanja radova, rizika i kvalitete

)
Slozeni odnos troskova i trajanja O

radova prikazan je na grafikonu (plitka —
“} K%I teta

parabola), a veli€ina troSkova je
Odnos troskova i kollcme angaziranih

suprotstavljena i razini rizika i kvalitete
(maniji rizik i veca kvaliteta = veci
troskovi Tproizvodnih resursa (Loncari¢, 1995.)

troskovi).

Svodenije svih ovih parametara na isti
nazivnik jedino je moguce tako da se sve
nekako izrazi (valorizira) u financijskim
vrijednostima.

Za minimalizaciju troskova obic¢no se
kao fiksni kriterij uzima vrijeme, a
ogranicenja predstavljaju proizvodni
faktori.

Minimalizaciju vremena moze se
provoditi po vise metoda. Skracivanje
roka obavlja se iterativno na kriticnom
putu vremenskog plana (mrezni), tako
da se aktivnosti skracuju po redoslijedtL ~_
koliko kojoj iznosi povecéanje troskova
danu skracenja.

minimum resursa maksimum resursa E




Pareto (ili ABC) dijagram ;.4 pareto (1848-1923),

talijanski ekonomist:
120 “The vital few versus the
100 - * 100 trivial many!”
80 0 Nacelo 80-20, prema kome
60 | 60 priblizno 80% problema
(ili vrijednosti, troSkova itd.)
40 | proizlazi iz 20% faktora
20 20 15 (uzroka). To je zona “A”.
5 Zona "B’ je 50% uzroc¢nih
0 faktora koji obuhvaéaju ¢ak
Zidarski Betonski Tesarski Krovopokrivagki 95% problema. Sljedecih
50% obuhvacaju samo

5% i to je zona “C”.

Praksa je pokazala da je u troSkovima omjer materijala i rada obi¢no oko pola-pola (primjeri
solidne gradnje i opreme za stanovanje, ali bez posebnog luksuza). Obrtnicki radovi, koje u
najvecoj mjeri na gradiliStima obavljaju kooperanti, skuplji su u odnosu na grube gradevinske
radove gledano po m? (grubi gradevinski radovi su samo oko 50% cijene, a ovisno o

Istrazivanja gradevinskih projekata kod nas su pokazala da je u prosjeku samo 24%
planiranih aktivnosti troskovno zna€ajno i one vezuju oko 80% troskova (kod
hidrotehnickih i prometnih gradevina 21 -22% aktivnosti nosi 81 -82% ukupnih troSkova, a u
visokogradnji 28% aktivnosti 77% posto troskova). Kada se uzme u obzir i vremenska
vaznost, vecu pozornost treba posvetiti na 45% od ukupnog broja aktivnosti projekta.



PROCJENA RIZIKA
davatelja ponude (izvodaca)

Rizici koje treba predvidjeti (uzeti u obzir) pri izradi ponude su:
- promjene koliina radova (vazno ako se ugovara na osnovu ukupne cijene)

- financijski rizici (promjene uvjeta na trziStu obzirom na cijene uzete u kalkulaciji,
promjena kamatnih stopa ako se uzima kredit, inflacija, novCani transfer i
konverzija valuta)

- rizici vezani za ugovore s odredbom “klju¢ u ruke”
- nepredvideni uvjeti u tlu (ograniCena prethodna istrazivanja)
- ostali rizici koji proizlaze iz ugovora

4 4 BB Sofety is o vayth Risk is reality,
“ Fear is the wmind killer, Seide the
‘L day. Take the road less
hvelled. Dare o be different.

=g véwtured, no{:hins qained.
The advénkure is within, Boldness

has vg;‘c.. Take the first step.




Proces upravljanja rizikom (opcenito)
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Predaja - Prihvacanje ponude
(Ponuditelj -daje ponudu, Ponudenik -prima i prihvaca ponudu)
Ako ugovor mora biti sastavljen u pisanom obliku, tada i ponuda mora biti pisana

Prema Zakonu o obveznim odnosima, ¢l. 257 -263.

-Ponuda telefonom, faksom ili brzojavom mora biti potvrdena preporucenim
pismom, a isto vrijedi i za prihvat. Ponuda telefonom ili neposrednom radio

vezom smatra se ponudom nazoc€noj osobi, dok ponuda telefaksom to nije

-Ponuda ucinjena nazocCnoj osobi smatra se odbijenom ako nije prinvacena bez
odgadanija, osim ako iz okolnosti proizlazi da ponudeniku pripada stanoviti rok za
razmisljanje.

Ponuda je prihvacena kad ponuditelj primi izjavu ponudenika da prihvaca
ponudu.
Sutnja nije prihvat

Ponuda je prihvac¢ena i kad ponudenik posalje plati cijenu ili posalje stvar te
kad ucini neku drugu radnju koja se na temelju ponude, prakse utvrdene izmedu
zainteresiranih strana ili obiCaja moze smatrati izjavom o prihvatu.

Ponuda i prihvat — temelj nastanka ugovornog odnosa

Ponuda u kojoj je odreden rok za njezin prihvat obvezuje ponuditeljia do isteka
toga roka.

Ponuda se moze povuci samo ako je ponudenik primio izjavu o povlacenju prije
primitka ponude ili istodobno s njom.



Otvaranje ponuda

Prema Zakonu o javnoj nabavi, Clanak 79.

U otvorenom i ogranicenom postupku javne nabave obavlja se formalno
javno otvaranje ponuda, o Cemu se sastavlja zapisnik.

Ponude se otvaraju na naznaenome mjestu i U naznaceno vrijeme,
istodobno s istekom roka za dostavu ponuda. Ponude otvaraju najmanje.dva
predstavnikagjavmeg.narucitelja. Javnom otvasamjesponuda mogu
prisustyovati oviasteni predsiammici ponuditelja rosobe. sa statusom ili bez
statusa zainteresirane osobe. Pravo aktivnog sudjelovanja.u'postupku.javnog

otvaranjaponuda imaju samo predstavnici narucitelja i oviasteni predstavnici
ponuditelja.

Uipregovarackom postupku nabav gl
Konacnih ponuda‘te-ponuditeljima nije
ponuda




Racunske greske u
ponudbenoj dokumentacijl

Ako kod ponuda s jedini¢nim cijenama cijena stavke ne odgovara cijeni
koja se moze utvrditi na osnovi koli¢ine i jediniéne cijene, vrijede
navedene koliCine i ponudena jedinicna cijena.

Ako izmedu ponudenih cijena i mozebitne ras¢lambe cijena postoje
odstupanja, vriede ponudene jedini¢ne cijene.

Ponuditelj mora u roku od tri dana od dana primitka obavijesti potvrditi
prinvacanje ispravke.

Kod ponuda s pausalnim cijenama
vrijede iskljucivo pausalne cijene.




Iskljuéenje pOﬂUda (prema Zakonu o javnoj nabavi)

Obvezno iskljuéenje ponuda na osnovi rezultata pregleda i ociene ponuda:

>Atl)<o je)ponuda suprotna odredbi Cl. 11. st. 5. (sudjelovanje u pripremi postupka javne
nabave

>Iskljucenje gospodarskih subjekata kod javne nabave zbog pravomocne osudujuce presude
za kazneno djelo sudjelovanja u zloCinackoj organizaciji, korupciji, prijevari, i pranju novca, te
zbog neplacanja poreza, doprinosa i dr. davanja drzavi

»Nije dokazana sposobnost —pravna i poslovna, tehnicka, strucna (nema odgovarajuceg
dokaza ili je neistinit)

»Ne navodi se cijena ili nije u apsolutnom iznosu
»Zakasnjela ponuda

»Nije dostavljeno jamstvo pri otvaranju ponuda

»Ponuda suprotna dokumentaciji za nadmetanje

»Ponuda za grupe i alternativha ponuda ako nisu dopustene

»Alternativna ponuda ako ne ispunjava minimalne zahtjeve ili ne osigurava izvrsenje
dgovarajuceg predmeta nabave

»Ponuda koja sadrzi nedostatke,pogreske i nejasnoce koji nisu uklonjivi
»>Ponuda u kojoj nije pisanim objasnjenjem uklonjen nedostatak ili nejasnoca
»Ponuda koja nije cjelovita

»Ponuda za koju nije prihvaéen ispravak racunske pogreske

»>Ponuda nepozvanog ponuditelja

“*Moze iskljuciti ponudu ako ponuditelj nije u ostavljenom roku dao zatrazeno objasnjenije ili
ga je dao, ali ono nije prihvatljivo za narucitelja

“*Moze iskljuciti ponudu ako je pokrenut ste¢ajni postupak ili likvidacija, obustava djelatnosti,
ako je uc€inio profesionalni propust
“*NeuobiCajeno niska cijena - Odbijanje ponude nakon pisanog objasnjenja ponude

- NeuobicCajena cijena zbog subvencije ponuditelju



Zapisnik o pregledu i ocjeni ponuda

O pregledu, ocjeni i o rezultatu pregleda i ocjene ponuda sastavlja se
odgovarajuci zapisnik.

% Ponuditelju se, na njegov zahtjev, daje podatak o ukupnim cijenama koje
proizadu nakon pregleda i ocjene ponuda.

% Ponuditelju je dopusten uvid u njegovu ponudu i u izra€un cijene iz njegove
ponude, ukoliko je javni narucitelj obavljao ispravke racunske pogreske u
ponudi.

% Ponuditelju se na njegov zahtjev odobrava uvid u zapisnik o pregledu i
ocjeni ponuda.




Zavrsetak postupkajavne nabave

(Zakon o navnoj nabavi)

- Ponistenje postupka prije isteka roka za dostavu ponuda -ako postanu
poznate okolnosti koje bi, da su bile poznate prije pokretanja postupka javne
nabave, bile dovele do neobjavljlvanja poziva za nadmetanje ili do sadrzajno
bitno drugacueg poziva za nadmetanje

. Pl?nlstenje postupka nakon isteka roka za dostavu ponuda —u sluCajevima
ako:

- postanu poznate okolnosti koje bi, da su bile poznate prije pokretanja postupka
javne nabave, bile dovele do neobjavljivanja poziva za nadmetanje, ili

- postanu poznate okolnosti koje bi, da su bile poznate prije pokretanja postupka
javne nabave, bile dovele do sadrzajno bitno drugacijeg poziva za nadmetanije, ili

- je cijena najpovoljnije ponude veca od planiranih sredstava za nabavu, ili
- nije pristigla nijedna ponuda, ili
- nakon isklju€enja ponuda u postupku ne preostane nijedna prihvatljiva ponuda.

Odluku o ponistenju s preslikom zapisnika o pregledu i ocjeni ponuda, javni narucitel]
obvezan je svakom ponuditelju, bez odgode (npr. postom s povratnicom), a u nekim
sluCajevima je objavljuje se na isti na€in kao i poziv na nadmetanje.

Nakon $to je odluka o ponistenju postala kona¢na, pristigle ponude vracaju se
ponuditelju.

Prije isteka roka mirovanja (12 dana) ne smije se pokrenuti novi postupak javne
nabave za isti predmet nabave, osim ako je nabava uzrokovana viSom silom.



REALIZACIJA -1IZVRSENJE projekta
- opcenito

» U ovoj fazi se konacan proizvod fiziCki izraduje i prezentira klijentu kako bi ga on mogao
prihvatiti. U vremenskom smislu kod nekih projekta realizacija je najdulja faza, ali kod
gradevinskih projekta nije tako (i projektiranje u prosjeku traje dulje, a uporaba
pogotovo). Kako bi bio siguran da ¢e projekt zadovoljiti zahtjeve klijenta, voditelj projekta
tijekom cijele te faze nadzire i kontrolira sve aktivnosti, resurse i rashode.

» Tijekom izvrSenja projekta rade se sljedece aktivnosti:

- Izraduju se konaéni proizvodi. Ova faza zahtijeva fizicku konstrukciju svakog
konaénog proizvoda. To zahtijeva pazljiv nadzor | kontrolu procesa, kako bi proizvod
zadovoljavao klijentske zahtjeve.

- Nadzire se i kontrolira proces. Voditelj projekta ima zadatak nadzirati i kontrolirati rad
projektnog tima. To znaci da voditelj projekta kontrolira: upravljanje vremenom (radi
registar utrosenog vremena i usporeduje se s planiranim vr.emenom), upravljanje
troskovima (identificira, odobrava i pla¢a troskove; radi registar troSkova koji se dijeli
prema specificnim podrucjima povezanih troskova), upravljanje kvalitetom (koristi
tehnike osiguranja i kontrole kvalitete; rezultate biljezi u registar kvalitete), upravijanje
promjenama (svaku promjena unutar projekta biljezi u registar promjena), upravljanje
rizicima (identificira se i kvantificira rizike, te njima upravlja; sve biljezi u registar rizika),
upravijanje problemima (svaki problem bl|jeZI u registar problema, zatim ocjenjuje
problem, te poduzima akcije za rjesavanje problema), upravljanje nabavom (potpisuje
narudzbu koja se Salje dobavljacu, te se Ceka dok se narudzba isporuci projektnom timu;
sve biljezi u registar nabave), upravijanje prihvac¢anjem (prema kriterijima provjerava
odgovara li proizvod zahtjevima klijenta; sve biljezi u registar prihvacanja) i upravijanje
komunikacijom (svaki izvje$taj poslan zainteresiranim stranama biljezi se u registar
komunikacija).

- Radi se ocjena faze. Provjerava se jesu li postignuti ciljevi ove faze.



REALIZACIJA PROJEKTA - GRADENJE

Gradenije je fiziCka realizacija apstrakinog modela projekta u realnom svijetu.

Realizacija -izvodenje projekta pocinje zaklju¢enjem ugovora i zavrsava
primopredajom objekta.

lzvodac je duzan izraditi i predati narucitelju projekt organizacije gradenja
(POG) koji treba sadrzavati:

-tehnicki opis organizacije izvodenja radove,

-shemu organizacije gradilista,

-terminski plan (operativni plan) izvedbe radova.

POG mora biti izraden po gradevinama i fazama, u skladu s ugovornom
dokumentacijom, ugovorenim medurokovima i kona¢nim rokom dovrSenja radova.
|z njega mora biti jasno vidljivo s kojim resursima lzvodac predvida izvrsiti
ugovorene radove.

POG treba dostaviti narucitelju u trenutku potpisa ugovora (vecina njeovih
elemenata obi¢no je dio trazene ponudbene dokumentacije). Projekt, nakon
odobrenja od strane narucitelja, Cini sastavni dio ugovora.

U skladu s usvojenim POG-om od izvodaca se obi¢no zahtjeva i izrada
financijskog plana trosenja sredstava, koji mora biti izraden po mjesecima (Cash
flow). Financijski plan treba dostaviti narucitelju 15 dana nakon potpisa ugovora.
(Plan, nakon odobrenja od strane narucitelja, Cini sastavni dio ugovora.)

Ukoliko narucitelj utvrdi u tijeku radova da se ugovoreni zadaci ne izvode u skladu
sa projektom organizacije izvedbe radova, moze zahtijevati od izvodaca da
kasnjenje u dinamici izvedbe nadoknadi pojacanjem kapaciteta, uz prethodnu
izradu novog projekta organizacije. Ovakve naloge narucitelja izvodac je duzan
izvrSiti bez prava na posebnu naknadu.



U roku od 15 dana narugitelj je duzan uvesti izvodaca u posao (ako
ugovoorom nije drugacije definirano).

Smatra se da je izvodac uveden u posao kada mu narucitelj preda:

- pdrOJektno -tehni¢ku dokumentaciju za izvodenje koja omogucava pocetak
radova

- prostor osposobljen za gradenje koji omogucava izvodaCu da zapocne i
nastavi sa radovima u skladu s planiranom dinamikom i

- kada mu osigura pravo pristupa na gradiliste.

Datum uvodenja izvodaca u posao obvezno se upisuje u gradevinski dnevnik.

Ako narucitelj ne uvede izvodaca u posao u ugovorenom roku, izvoda¢ ¢e mu
dati naknadni razumni rok za ispunjenje te obveze. Ako narucitelj ni u tom roku
ne uvede lzvodaca u posao, izvoda¢ moze zahtijevati produzenje roka gradenja.
Rok za uvodenje Izvodaca u posao moze se produziti u slucaju ako je uredno
ispunjenje ove obveze narucitelja onemoguceno viSom silom (izvanredne prirodne
pojave, kao §to su poplava, potres, klizanje ili odron zemlje, pozar i sl., ali i mjere
nadleznih sluzbi uprave koje zabranjuju, ogranicavaju ili onemogucavaju izvodenje
radova).

Kasnjenje (znatno, i nakon produzenog roka) s uvodenjem u posao moze biti i
razlog da izvodac jednostrano raskine ugovor.

|lzvodaC mora obavljati radove lege artis, tj. po pravilima struke.

|lzvodac€ se mora pridrzavati se tehnickih propisa (objavjuju se u Narodnim
novinama).

|zvodac mora radove izvoditi sam, a ako ih povjeri drugome, odgovara za
izbor.




|lzvodac je duzan na vrijeme, prije poCetka radova detalino prouditi dobivene projekte
na temelju kojih ée izvoditi radove i i od naruditelja pravodobno zatraziti objasnjenje o
nedovoljno jasnim pojedinostima, uklanjanje uoCenih nedostataka, kao i
kompletiranje projekata u slucaju njegove nepotpunosti.

Izvodac treba kontrolirati ispravnost projekata i preuzetih mjera tocaka (reperiidr.)
od narucitelja. Ukoliko uoci nedostatke, izvodac je duzan o tome odmah obavijestiti
narucitelja i dati mu primjereni rok za otklanjanje nedostataka.

Ako to ne ucini i zbog toga nastane zastoj u radovima ili druge Stetne posljedice, izvodac
nema pravo postaviti zahtjev za naknadu i ako zbog toga nastane steta za narucitelja,
izvodac ¢e biti duzan nadoknaditi Stetu.

Smatra se da je zahtjev postavljen pravovremeno ako je narucitelju dano dovoljno
vremena da postupi u vezi sa zahtjevom, a da ne nastane zastoj u radovima.

Ako Izvodac uoci nedostatke u glavhom projektu koji mogu ugroziti sigurnost gradevine,
zivot ili zdravlje ljudi, promet ili susjedne gradevine, duzan je obustaviti radove i poduzeti
mjere da se ti nedostaci otklone.

Troskove i naknadu stete nastale izmjenom projekta radi otklanjanja nedostataka u
projektu snosi narucitelj. Za projekte koje je izradio izvodac, troskove i nastalu Stetu snosi
izvodac.

Odstupanje od projekta

|lzvodacC se mora pridrzavati investitorove dokumentacije, a odstupati moze samo
uz pristanak investitora. Za svako odstupanje od projekta gradenja potrebna je
pismena suglasnost narucitelja. Bez takve suglasnosti ne moze zahtijevati
povecanje ugovorene cijene zbog tih radova.

|lzvoda€ moze predloziti izmjene, ako se na taj nacin dobiva tehnicki ispravnije
riesenje ili se uz istu kvalitetu postize usteda. Radovi po izmjenama projekta
mogu se izvoditi samo ako je te izmjene odobrio odnosno usvojio narucitelj. Ako
narucitelj usvoji projektno riesenje Izvodaca koje je racionalnije i sa kojim se
postize usteda, izvodac ima pravo na premiju u visini od 25% od postignute
ustede ako ugovorom nije drugacije odredeno.



Hitni nepredvideni radovi

Nepredvidene radove izvoda¢ moze izvesti i bez prethodne suglasnosti
narucitelja ako zbog njihove hitnosti nije mogao pribaviti tu suglasnost.
Nepredvideni radovi su oni Cije je poduzimanje bilo nuzno da bi se osigurala
stabilnost objekta ili sprije€io nastanak Stete, a izazvani su neoCekivano tezom
prirodom zemljiSta. neocekivanom pojavom vode il drugim izvanrednim |
neoCekivanim dogadajima.

|lzvodac je duzan o tim pojavama i poduzetim mjerama bez odgadanja izvijestiti
narucitelja.

|lzvodac ima pravo na praviénu naknadu za nepredvidene radove koji su morali
biti obavljeni.

Narucitel] moze raskinuti ugovor ako bi uslijed tih radova ugovorena cijena
morala biti znatno povecana, o cemu je duzan bez odgadanja obavijestiti
izvodaca. U sluCaju raskida ugovora narucitelj je duzan isplatiti izvodacu
odgovarajuci dio cijene za vec izvrsene radove a i pravicnu naknadu za
ucinjene nuzne troskove.

Naknadni radovi (“VTR?”) - radovi koji nisu ni nuzni ni predvideni.

Narucitelj ima pravo na izmjene u projektima prema kojima se izvode radovi
radi postizanja boljih tehnickih riesenja i smanjenja troskova.

Izvodac nema pravo zbog izmjena u projektu traziti od narucitelja odstetu ili
izmjenu ugovorenih jedini¢nih cijena.

Izvodac nakon izvodenja radova predaje narucitelju -investitoru gradevinsku
knjigu kao dokaz o izvedenim koli€ina radovima



Izvodac je duzan ugovorene radove zavrsiti u ugovorenom roku. o
Narucitel] moze zahtijevati od izvodaca da mu podnese izvjestaj o0 stanju izvedbe
radova i poduzimanju mjera kojima se osigurava usvojena dinamika izedbe radova.

Objektivni razlozi uslijed kojih se moze zatraziti produljenje roka su:
-nepredvideni radovi za koje iskusni izvodac nije mogao znati, a njegov opseg bitno utjeCe
na rok,

-mjere predvidene aktima nadleznih tijela koje su onemogucile ili znatno otezale odvijanje
radova,

-poplava duzeg trajanja, potres jaceg intenziteta, klizanje ili odron zemlje do kojeg nije
doslo krivnjom izvodaca, pozar vecih razmjera (pod uvjetom da se posljedice ovih .
prirodnih pojava nisu mogle otkloniti u kracem vremenu i da su znatno otezale izvodenje
radova),

-neplacanje izvedenih radova od strane narucitelja ako je zakasnjenje u placanju znatno
otezalo izvrSenje radova (manja zakasnjenja ne mogu utjecati na produljenje rokova),
-nepredvideni radovi ili okolnosti uslijed kojih je doslo do duzeg zastoja ili usporenja
radova, a izvodac ih nije mogao otkloniti ni pored poduzimanja odgovarajucih mjera.

Rok zavrSetka se ne moze produziti iz razloga za koje je odgovoran izvodac.
Nepovoljne meteoroloske prilike ne mogu biti razlogom produzenja rokova jer se smatra
da je izvodac bio upoznat u vrijeme davanja ponude sa klimatskim prilikama u tom kraju.
Rok za podnosenje zahtjeva za produzenje zavrsetka radova je 3 dana od dana nastanka
razloga.

Stvarni rok u kojem su dovrSeni radovi ili njihov dio utvrduju nadzorni inZenjeri i lzvodaci.

Ugovorna kazna se ugovara za slucaj neurednog ispunjenja ugovora od strane
izvodacCa u pogledu rokova ako ugovorom nije drugacije odredeno. Iznos ugovorne
kazne utvrduje se u postotku konacnog obracuna (do 5%). Ako je zbog zakasnjenja
ugovorenih radova nastala Steta vec¢a od iznosa ugovorene kazna, narucitelj moze
zahtijevati i naknadu stvarno nastale Stete.

Zahtjev za ostvarivanje prava za ugovornu kaznu moZe se postaviti najkasnije do
zavrsetka kona¢nog obracuna.

lzvodac se oslobada od placanja ugovorene kazne ako je do neurednog
ispunjavanja ugovorne obveze doslo zbog uzroka za koje nije odgovoran.




Izvodac ima pravo privremeno obustaviti izvodenje radova ako je postupcima
narucitelja sprije€en izvoditi radove ili je zbog postupaka izvodenja radova znatno
otezano. Takvim postupcima narugitelja smatraju se neispunjenje ili neuredno
iIspunjenje njegovih obveza kao $to su uklanjanje nedostataka u glavnom projektu na
temelju koje se izvode radovi, isplata avansa, isplata priviemene situacije ili kakav
drugi postupak koji onemogucava izvodenje radova.
|lzvoda€ moze obustaviti radove zbog neispunjavanja obveza narucitelja tek nakon
roteka primjerenog roka Sto ga je ostavio narucitelja za ispunjenje obveze. radova.
zvodac je duzan odmah pismeno obavijestiti narucitelja o smetnjama koje
onemogucavaju ili otezavaju radove, o obustavi radova, o mjerama koje poduzima za
zastitu izvedenih radova i 0 nastavljanju radova nakon prestanka smetnji zbog kojih
je izvodenje radova obustavljeno.

U slucaju obustave radova Izvodac¢ je duzan ve¢ izvedene radove zastititi od
propadanja poduzimanjem mjera zastite koje su neophodne. Uz to je duZan nastojati
da troSkovi u svezi s tim budu Sto manji.TroSkovi zastite izvedenih radova i ostala
izdatke koje je lIzvodac€ imao u svezi s tim snosi narucitelj. lzvodac te troskove i
zadatke snosi samo u slu€aju ako je on odgovoran za obustavu radova.

Ugovaratelj koji je odgovoran za obustavu duzan je drugom ugovaratelju nadoknaditi
Stetu koja je nastala zbog obustave radova.

Izvodac je duzan nastaviti izvodenje radova nakon prestanka smetnje koje su
radovi obustavljeni. -




Potreba kontinuiranog prac¢enja troskova

TroSkove izvedbe je potrebno pratiti, ali samo njihovo evidentiranje nije dovoljno,
vec ih je potrebno usporedivati s planiranim velicinama. Pri tome vecCina
managera smaitra da ¢e se to pratiti kroz raCunovodstvo. Medutim, u
raunovodstvu se podaci evidentiraju post festum (s nekoliko tjedana zakasnjenja),
te je evidentno da se raCunovodstvenim praéenjem ne moze utjecati na nastajanje
troSkova.

Npr. ukoliko pojedini djelatnik ostvari 250 sati na gradiliStu u odredenom mjesecu, u
racunovodstvu mu na kraju mjeseca mogu samo izracunati i isplatiti pla¢u, a nikako ne mogu
ustanoviti je li on po planu trebao ostvariti samo 190 sati tog mjeseca. Medutim, djelatnici
racunovodstva niti su kvalificirani da znaju koliko je sati potrebno za odredenu tehnolosku
aktivnost, niti imaju taj podatak. Cinjenica da mu se nece isplatiti prekovremeni, nego ¢e se
to preraspodijeliti na slobodne sate tijekom zimskih mjeseci, naravno, nikoga ne tjesi, jer
radnik te sate svejedno nece oprostiti poslodavcu, vec ¢e traziti da mu budu isplaceni.
Evidentno je da se ta usporedba mora napraviti tijekom izvodenja radova, daleko prije nego
sati budu evidentirani u placama (i daleko prije nego stigne faktura dobavljata za materijal),
tj. na samom gradiliStu. Stoga je potrebno voditi evidenciju utroSenih sati i strojeva kako bi
uopce postojala moguénost usporedbe. Ironi¢na je Cinjenica da se to danas stvarno i radi
(bez obzira na poneke slu¢ajeve neprofesionalnog ponasanja voditelja gradilista), jer se
prema zakonu na gradilistu mora voditi dnevnik gradenja u kojem se svakodnevno
evidentiraju nazoc¢ni djelatnici i strojevi, te se upisuju i drugi dogadaji vezani uz gradnju, $to
provjeravaju inspektori. No, ove vrijednosti, nije dovoljno samo evidentirati nego ih je
potrebno i usporediti s vrijednostima koje su planirane da se trenutno uocCe aktivnosti koje
izlaze iz "planiranih gabarita" te da se poduzmu korektivne mjere dok je jo§ moguce nesto
uciniti. Dok te veli€ine stignu u racnovodstvo, viSe se nitko niti ne sjeca zasto su nastala
prekoracenja.

Sustav kvalitete prema ISO 9000 nalaze da se kvaliteta prati i mjerenjem troskova.
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OCJENA NAPRETKA | USPJESNOSTI
P ROJ E KTA (prema ¢lanku u Gradevinaru, M.Oreskovic¢ i A. Ceri¢, 2004.)

* Procedure i mjere na osnovu kojih se moze donijeti zakljucke o
uspjesnosti upravljanja gradevinskim projektima
Uspjesnost graditeljskog projekta. kao 1 svakog diugog
projekta. se myer: odnosom plamiranih 1 ostvaremh pro-
jekinih velitma. Projekine veli¢ine koje plamramo ostvariti
realizacyom graditeljskog projekta nazivamo ciljevima
projekta.

Planirajuct projekt, klyjent planira u faz1 1zgradnje ostva-
riti ofekivane ciljeve koj ce, u faz1 primjene projekta,
bit1 materyjalna osnova klijentovih benefita.

Opce su poznati 1 najsire prihvacem ciljevi graditeljskog
projekta kvaliteta, trosak 1 vrijeme.
Njmma moramo dodati 1 zadovoljstvo klyenta, kao 1zvede-

mi cil) baziran na uspjesnosti realizacyje prethodnih tryju
ciljeva projekia.



Svakom je cilju, kao planirano) velitim pndruzen proved-
beru rizik projekta.

1 faz1 otpociyanja eraditeljskog projekia nuzno e pazl-
jivo 1 nepristrano plamirati cily (ciljeve) projekta 1 usta-
noviti ocekivane rizike ostvarenja.

U provedbeno) fazi projekta treba kontmuirano pratiti
stupan) uspjesnostit upravljanya nzikom (rizicima). Na
osnovi analize myere uspjesnostt upravljama nzicima
donose se prnimjerene odluke o razvoju projekta odnosno
o nadinu dosezanja planwranih ciljeva projekta.

Odredena myera uspjesnostt upravhjanja rnzikom upucuje
na potrebu donoserya primyerenih odluka o daljem razvou
(tyeku) projekta.

« Potreban je model koji koji daje izravni uvid u potrebu
donosenja odluka u prilagodbi aktivnosti ili ako to stanje
projekta nalaze, prilagodbi (promjeni) ciljeva projekta.



PRIMOPREDAJA OBJEKTA

Kad je objekt (stambeni > 400 m? i poljoprivredni > 600 m?) izgraden obavlja se tehnicki
pregled, kojim se utvrduje da li fiziCke karakteristike objekta odgovaraju onima koje su
definirane gradevinskom dozvolom. Pregled radi institucija koja |e izdala dozvolu.

PRIMOPREDAJA gradevine izmedu izvodaca i naruditelja je pravni posao.

Primopredaju kao i konacni obracun treba uraditi bez odlaganja, u pravilu u roku 30 dana od
stvarnog zavrsetka radova. O primopredaji se sastavlja zapisnik koji izmedu ostaloga sadrzi i
podatke o konstatiranoj kvaliteti, odnosno nedostacima koje treba ispraviti.

Vidljivi nedostaci su oni koji su se mogli uociti obi¢nim pregledom prigodom primopredaje.
-Narucitelj je duzan obavijestiti izvodac¢a bez odgadanja. Obavijest mora biti upuéena
izvodacu, a ne nekoj tre¢oj osobi (npr. proizvodacu).

-Nakon pregleda i primanja obavljenog rada, izvodac viSe ne odgovara za nedostatke koji su
(s;(gngglll opa2|)t| obi¢nim pregledom, osim ako j je znao za njih, a nije ih pokazao narucitelju
¢l. 614

*Odgovornost za opcée nedostatke

-Narucitelj je duZan obavijestiti Izvodaca o skrivenim nedostacima, tzv. malih radova kao Sto
su fasada, drvenarije, grijanje i sl., najkasnije u roku 1 _mjeseca od otkrivanja, a gubi pravo
pozvati se na nedostatke nakon 2 godine od primitka obavljenog posla.

-Odgovornost za solidnost gradevine

-lzvodac odgovara za nedostatke u izradi gradevine koji se tiCu njezine solidnosti — Cvrstoca,
stabilnost i sigurnost (takvi su npr. napuknuce osnovne konstrukcije objekta, prokisnjavanje
krova koje uzrokuje vlazenje armiranobetonskih stropnih konstrukcija i nosive armature, pa
time izaziva neprestano smanjenje ¢vrstoce i sigurnosti nosive strukture itd., a nedostacima
koji se tiCu solidnosti gradevine ne smatraju se nedostaci na izvedenim fasadnim radovima,
nedostatak na ugradbi keramickih plocica i sl.) — ako bi se ti nedostaci pokazali za vrijeme od
10 godina od predaje i primitka radova

-Narucitelj ili drugi stjecatelj gradevine duzan je o nedostacima obavijestiti u roku 6 mjeseci od
kada je ustanovio nedostatak, inae gubi pravo da se na njega pozove.




JAMSTVENI ROK

Prava narucitelja prema izvodacu zbog nedostataka na radovima prelaze i na sve
kasnije korisnike gradevine do isteka jamstvenog roka.

Ako u ugovoru nije drugacije odredeno, za odgovornost za nedostatke gradevine
primjenjuju se odgovarajuce odredbe ugovora o djelu.

Za industrijske proizvode (opremu i sl.) izvodac daje istovrsno jamstvo i uputstva za
upotrebu koje je dobio od proizvodaca industrijskih proizvoda s jamstvenim rokom od
datuma primopredaje gradevine ili dijela gradevine s tim proizvodom ili opremom.

Za opremu i postrojenja koji se ugraduju vrijede garantni rokovi proizvodaca te opreme

Izvodac se obvezuje da na poziv narucitelja 0 svom trosku otkloni sve nedostatke koji
se pokazu za vrijeme jamstvenog roka, a koji su nastali uslijed toga Sto se izvodac nije
drzao svojih obveza u pogledu kvalitete radova i materijala. Narucitelj ¢e odrediti
izvodaCu odgovarajuci rok za otklanjanje nedostataka, ne duzi od 30 dana.

Ako izvodac ne otkloni nedostatke u odredenom roku kO]I narucitelj odredi, narucitel
moze otkloniti nedostatke na racun izvodac¢a (koristi dobiveno sredstvo flnancuskog
jamstva). Prilikom koriStenja ovih ovlastenja narucitelj je duzan da postupi kao dobar
gospodarstvenik.

Izvodac je duzan narucitelju nadoknaditi stvarnu Stetu koja je za njega nastala zbo
otklanjanja nedostataka putem drugog izvodaca (kooperanta). Kad je za nedostata
odgovorna osoba koj e(Je izvodac bio povjerio obavljanje jednog dijela Eosla ako hoce
da od nje zahtijeva naknadu, mora je obavijestiti 0 postojanju nedostatka u roku od dva
mjgseca lEacunajum od dana kada je on sam obavijesten od narucitelja o istom
nedostatku

Izvodac nije duzan otkloniti nedostatke koji su nastali kao posljedica nespretnog
rukovanja i upotrebe, odnosno ne namjenskog koristenja gradevine ili njenog dijela.
Jamstveni se rok pocinje racunati od dana primopredaje gradevine ili dijela gradevine
na kojem su izvedeni radovi, a ako je koristenje gradevine ili njenog dijela pocelo prije
primopredaje onda od pocetka koristenja.




UPORABA GRADEVINE

U fazi uporabe gradevina mora sluziti svojoj namjeni:

e proizvodniji (proces)

«  boravku (stanovi, hoteli, studentski domovi, ...)

« javnoj funkciji (Skole, bolnice, muzeji, smjestaj javne uprave. ...)
» infrastrukturnim uslugama (promet, energija, voda, odvodnja, ...)

Objekti svojom uporabom, tijekom odredenog vremena (ekonomski vijek)
moraju vratiti ulozene resurse:

- vratiti ulozeni kapital i/ili
- ostvariti drustvenu korist
Ako su JPP projekti onda trebaju i jedno i drugo.

Uporabom nastaju i troskovi:

«  troSkovi proizvodnje/procesa ili koristenja
« upravljanje objektom

« odrzavanje i popravci

«  zastita okoliSa

« adaptacije, rekonstrukcije



UT'= JUTk + YUTo + JUTZ
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Tehnitke performance (p) —p

Uporabni vijek gradevina

Funkcionalni kritenij (Fc)

g

4 Ekonomski kriterij (Ec)

Tehnicka svojstva (Tc)

Vrijeme (t) —Pp

Uporabni vijek (Life-cycle) planira se
jo$ u investicijskome programu, a zatim
se u idejnome i glavnome projektu
definira trajnost svih elemenata zgrade
(npr. glineni crijep 40-80 god, cementna
glazura 30-50 god, sanitarije 20-40 god,
vanjska stolarija 20-60 god. itd.), periodi
njinovih popravaka, obnove ili zamjene,
tako da se zadrze na pocetku
postavljeni zahtjevi.

Koliki ¢e biti vijek trajanja ovisi o
materijalima i kvaliteti izvedbe, ali i
nacinu odrzavanja i vrsti gradevine.

ISO 1586 norma razlikuje tri kraja uporabnog vijeka i to:

1. Tehnicki je zivotni vijek nakon kojeg proizvod gubi pretpostavljena svojstva,
odnosno nakon kojih koristena i ugradena tehnologija uzrokuje zastarjelost
zgrade. To je dugo vremena bio jedini uvjet za izmjenu nekog elementa, a tehnicki
vijek je najceSce znatno duzi od ostala dva.
2. Ekonomski vijek zavrSava nakon $to se pojavi proizvod koji zadovoljava
predvidenu funkciju uz manje troskove.
3. Funkcionalni vijek zavrSava kada proizvod viSe ne ispunjava zahtjeve korisnika
ili je odredena funkcija nepotrebna.



Treba razlikovati razdoblje na koje se raCuna za povrat kapitala (stvaranje profita) kod
analiziranja investicija, te stvarnog Zivotnog vijeka neke gradevine. Ekonomski Zivotni vijek
prema iskustvima u EU za gradevine visokogradnje iznosi 25 -30 godina. Za proracun
amortizacije kod utvrdivanja cijene stana nasi propisi navode vjerojatni vijek trajanja u
ovisnosti od vrste osnovnih konstruktivnin elemenata zgrade (u sljedecoj tablici). lako su to

dosta realni rokovi, ne znaci da u stvarnosti ne mogu biti znatno nadmaseni.

MATERIJALI | KONSTRUKCIJA ZGRADE

Vjerojatni vijek
TRAJANJA (god.)

Zgrade od Cerpi¢a, barake, stracare i sli¢no 20
Zgrade od opeke ili kamena zidane blatom, s pregradama od drveta ili Cerpica i s drvenom medukat. konstrukc. 40
Zgrade od mjeSovitog materijala ili zgrade od opeke debljine vanjskog zida do 25 cm, bez dodatne toplinske 60
zastite, s drvenom medukatnom konstrukcijom

Montazne zgrade Ciji je pretezan broj elemenata graden industrijski i montiran na objektu, od drveta ili na bazi

drveta i mjeSanoj konstrukciji

Zgrade sa zidovima od opeke, betona, betonskih blokova, kamena i sli¢no, bez vertikalnih serklaza, s drvenom 80
medukatnom konstrukcijom

Montazne zgrade ¢iji je pretezan broj elemenata graden industrijski i montiran na objektu, od armiranog betona

Zgrade sa zidovima od opeke, betona i betonskih blokova, kamena i slicno, bez vertiklanih serklaza, s 100
masivhom medukatnom konstrukcijom

Zgrade od a.b. skeletnih konstrukcija, betona ili zidane zgrade s vertikalnim serklazima, odnosno 120

armaturom u zidu i masivhom medukatnom konstrukcijom

RUSENJE

Na kraju vijeka uporabe, gradevina se rekonstruira ili rusi. | jedno i drugo stvara
troskove, a njih takoder treba predvidjeti u financijskom dijelu studije izvodljivosti,

(narocﬂo one troskove potrebne za zadovoljavajéu zastitu okolisa).




ZATVARANJE projekta - opcéenito

Kad se zavrse svi proizvodi projekta i kad ih klijent prihvati, uspjesan
Ce projekt postici svoje ciljeve i biti spreman za formalno zatvaranje.
To je zadnja faza projekta koja se mora formalno obaviti kako bi se
ko(rjst,i od projekta mogle realizirati kod klijenta. Tu se obavljaju dvije
zadace:

Provodenje zatvaranja projekta. Provjerava se jesu li postignuti
Kriteriji za zatvaranje projekta, radi se plan kako ¢e se proizvod
dostaviti kupcu, popisuju se aktivnosti potrebne za davanje
dokumentacije, otkazivanje ugovora s dobavljaCima, te za pustanje
resursa iz projekta u poslovanje. lzvjes¢e o zatvaranju projekta salje
se klijentu na odobravanie.

Izvjestava se o zatvaranju projekta. Neovisni resurs radi izvieSce
o sveukupnom uspjehu. Uspjeh mozemo definirati kao mjeru koliko
smo uspjesno izveli projekt u odnosu na definirane ciljeve i koliko su
procesi u menadzmentu definirani u fazi planiranja odgovarali
ciljevima.



